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Genel

KWH’nin faaliyetlerinin temelinde aciklik, dirustlik, glvenilirlik, mantik ve saygi yatmaktadir.
KWH, tedarikgiler, alt ylkleniciler, distribitorler, acenteler, danismanlar ve diger is ortaklari
dahil olmak uzere KWH ile benzer kurumsal degerleri paylasan ve etik bir sekilde ticari faaliyet
yiriiten is ortaklariyla (her biri asagida "is Ortag!" olarak anilacaktir) iliskiler gelistirmeyi ve

surdirmeyi amaglar.

Bu is Ortaklari icin Is Ahlaki Tuzugu ("Tizuk"), asindiricilar alaninda uzman Mirka, lojistik
hizmetler sunan KWH Logistics, dondurulmus depolama hizmeti saglayan KWH Freeze ve
stratejik holdinglerden olusan KWH Invest ile su kapanlari Ureten Prevex olmak lzere dort
farkli bélimden olusan KWH Group sirketlerinin tamaminda gegerli olan KWH Group is Ahlaki
TlzUglne dayanmaktadir. Bu Tiiziik ayni zamanda Birlesmis Milletler (BM) Kiiresel ilkeler
Sdzlesmesi, Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiiti (OECD) Cok Uluslu Sirketler Rehberi,
Uluslararasi insan Haklari Beyannamesi, Uluslararasi Calisma Orgiiti'niin (ILO) Calisma
Yasaminda Temel ilkeler ve Haklar ve BM is Diinyasi ve insan Haklari Rehber ilkeleri gibi
uluslararasi s6zlesme ve standartlara dayanmaktadir.

Bu Tuzuk, yukarida belirtilen uluslararasi s6zlesmeler ve standartlar da dahil olmak Uzere,
KWH'nin faaliyetlerini gerceklestirdigi degerleri icermektedir. KWH, is Ortaklarinin KWH ile
yaptiklar islerde ve kendi ¢aliganlari, is ortaklari ve hikimet ve diger yetkililer dahil olmak
Uzere diger Uglnciu taraflar ile iligkilerinde benzer deger ve standartlara uymalarini bekler.

Bu Tuzukte "KWH" veya “sirket" olarak yapilan atiflar, KWH'nin idari yonetimini elinde
bulundurdugu tim bolimiler, istirakler, subeler ve diger kuruluslar da dahil olmak Gzere KWH
Group Ltd anlamina gelecektir.

1. Ticari davranis ilkeleri
1.1. Yasa ve duzenlemelere uygunluk

is Ortaklarinin profesyonel ve etik bir sekilde islerini yiriitmeleri ve tiim faaliyetlerinde igleriyle
ilgili yarurlikteki tim yasa ve yonetmeliklerin yani sira ilgili ve uygulanabilir uluslararasi
s6zlesme ve standartlara uygun hareket etmeleri beklenir.

Bu Tlzukteki kurallar, yururlikteki yasa ve dizenlemelerden daha kati oldugunda, yururlikteki
yasalar izin verdigi olgcude bu Tuzukteki kurallar onceliklidir. Eger yururlukteki yasa ve
dizenlemeler daha kati bir dizenleme iceriyorsa, o takdirde o kurallara uyulmalidir. Bu
Tiiziikte belirli bir kilavuz ilke olmadigi durumlarda, is Ortagi bu Tiz{gin ruhuna uygun sekilde
davranacaktir.
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1.2. Rugvet ve Yolsuzlukla Mucadele

Yolsuzluk ¢ok c¢esitli eylemleri kapsar. Bu sadece parasal bir mesele degildir, ayni zamanda
adam kayirma ve arkadaslik iligkilerini dne ¢ikarma gibi diger iltimas bigimlerini de icerir. KWH,
dogrudan veya dolayli olsun, her tirlG yolsuzluk ve risvete kargi sifir toleransa sahiptir.

is Ortagi, tim yéneticilerinin, calisanlarinin ve kendi adina hareket eden (igiincl taraflarin
gecerli tim yolsuzlukla micadele yasalarina uymasini saglayacaktir.

is Ortag, bir kisiyi herhangi bir tiirden bir menfaati uygunsuz bir sekilde elde etmek, stirdirmek
veya guvence altina almak amaciyla hareket etmesi veya hareket etmekten kaginmasi igin
etkilemeye yonelik degerli bir sey veya uygunsuz bir menfaat teklif etmeyecek, vaat
etmeyecek, vermeyecek veya kabul etmeyecektir. S6z konusu avantaj, dogrudan
sunulabilecegi gibi bir araci vasitasiyla da sunulabilir.

1.3. is Hediyeleri ve Kurumsal Agirlama

is hediyeleri ve kurumsal agirlamalar, yirirliikteki yasalara gore verildikleri ve haksiz bir
imtiyaz saglamak icin rugvet olarak yorumlanmadiklari takdirde, taraflar arasindaki iligkilerin
kurulmasinda olumlu bir rol oynayabilir. Hediye, hakkinda agik¢a konusabileceginiz bir seydir;
rugvet hakkinda ise boyle bir sey s6z konusu degildir. Rugvetin karsiliginda bir iyilik yapildigi
varsayilirken, hediye i¢in boyle bir durum s6z konusu degildir.

Zaman zaman ve makul Olgllerde is baglanti hediyeler, edlence ve diger kurumsal
agirlamalar, olagan durumlarda ve vyirirlikteki yasalara uygun olarak kabul edilebilir. is
Ortagi, bir KWH calisanina veya galisanin aile tyelerine, KWH calisaninin is Ortag ile olan
herhangi bir KWH isi ile ilgili kararini etkileyebilecek veya bu izlenimi verebilecek herhangi bir
hediye, yemek veya eglence saglamamalidir. KWH calisanlari, is Ortagini ziyaret ederken
kendi seyahat ve konaklama masraflarini kendileri kargilamalidir.

KWH c¢alisanlarinin, amirlerinin agik yazili onayi olmaksizin paha olarak 100 Euro Gzerinde
hediye vermesi veya kabul etmesi yasaktir. Nakit veya hediye kartlari gibi nakit esdegerleri
asla teklif edilemez veya kabul edilemez.

1.4. Cikar Catismalani

is Ortagi, KWH ile yaptigi calismalarla ilgili olasi ¢ikar catismalarindan kaginacaktir. is Ortagi,
her tarll c¢ikar catismasini veya ¢ikar ¢atismasi izlenimi veren durumlari, érnegin bir KWH
¢alisaninin veya birinci dereceden aile Uyesinin:

(a) Is Ortag ile arasinda dnemli bir finansal veya bagka bir gikar iligkisi olmasi durumunda;
KWH'ye aciklamakla sorumludur.

(b) is Ortaginda yonetici konumunda gérevli ise; veya

(c) Is Ortad icin galisiyorsa ve bu istihdam bir ¢ikar catismasi yaratiyorsa ya da dyle bir
izlenim veriyorsa; KWH'ye agiklamakla sorumludur.
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1.5. Kompetisyon

is Ortag yirurliikteki tim rekabet yasalarina uygun hareket etmelidir. is Ortagi, rekabeti
Onlemek amaciyla fiyat sabitleme, pazar paylasimi, misteri dagilimi veya diger yasa digi
kisitlayici uygulamalari tartismayacak, iletmeyecek, anlasmayacak veya bagka herhangi bir
anlasma yapmayacak veya bilgi aligsverisinde bulunmayacaktir.

1.6. Gizlilik ve Fikri Mulkiyet Haklari

is Ortagi, KWH'nin gizli teknik bilgi (Know-how) ve ticari sirlari da dahil olmak Uzere fikri
mulkiyet haklarini gecerli yasalara ve sozlesmelere uygun olarak koruyacaktir. Ayrica, bilgi
guvenligi ve diger glivenlik rutinlerinin seviyesinin tim bu bilgileri gizli ve giivende tutmak igin
yeterli olmasini saglayacaktir.

1.7. Veri Koruma ve Gizlilik

is Ortag, kisisel verileri (yani tanimlanmig veya tanimlanabilir bir kisiyle ilgili bilgiler) toplayip
islerken yalnizca yururlikteki yasa ve yonetmeliklere uygun hareket edecek ve bu bilgilerin
guvenli bir sekilde muhafaza edilmesini saglayacaktir.

1.8. Dogru ve Eksiksiz Muhasebe

Defter ve kayitlarin dogru tutulmasi ile vergi ve harglarin beyan edilmesi, surdirtlebilir bir
sekilde yasal ve seffaf bir is ylriitmenin bir parcasidir. Is Ortag, vergi dolandiriciidi ve vergi
kacakgihgini 6nlemek i¢in gegerli olan tum yasalara riayet etmelidir.

1.9. Kara Para Aklamayla Miicadele, ihracat Kontrolii
ve Yaptirimlar

is Ortagi, kara paranin aklanmasini dnlemek icin gegerli olan tiim yasalarin yani sira terorle
micadele ile ilgili mevzuata da uymalidir. is Ortagi, AB, BM, ABD, veya Birlesik Krallik
tarafindan cikarilanlar dahil ancak bunlarla sinirli olmamak Ulzere ihracat denetimi ve ticari
yaptirimlarla iligkili yararlikteki yasa ve ydnetmeliklereuymali ve higbir sekilde yaptirm
ihlalinde bulunmamali veya KWH'nin ihlalde bulunmasina neden olmamalidir.

is Ortaklar, Griinleri ve hizmetleriyle ilgili dogru ticari verileri ve belgeleri talep (izerine
paylasmakla yukimludir. is Ortaklari ayrica sirket sahipligi hakkinda dogru verileri
paylasmalidir.

is Ortagi, KWH'ye satigi yapilan malzeme, bilesen, Uriin ve hizmetlerin herhangi bir lisans
olmaksizin KWH tarafindan ihrag edilebilmesini saglamalidir. is Ortag, bir ihracat lisansinin
gerekli olmasi halinde KWH'yi derhal énceden bilgilendirecektir.

1.10.  Uriin giivenligi

is Ortagi uiriin giivenligi konusunda hicbir taviz vermeyecektir. Biitiin Giriin ve hizmetlerinin
insanlar ve gevre i¢in guvenli olmasi gerekir.
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1.11. Cevreye Karsi Sorumluluk

is Ortag, ihtiyatl olma ilkesine uymalidir yani kamuya veya cevreye zarar verebilecek kararlar,
eylemler veya stratejiler uygulamaya koyulmamalidir. Olumsuz etkiler 6nlenemedigi veya
azaltilamadigi durumlarda, telafi veya duzeltme ihtimali dikkate alinmalidir.

is Ortaklarinin gevre ve gevrenin korunmasiyla ilgili tim yasalara uymasi gerekir. Sera gazi
emisyonlarini ve karbon ayak izini azaltarak iklim degisikliginin etkilerini hafifletmek igin strekli
iyilestirme faaliyetlerinde bulunmayi taahhut etmelidirler.

is Ortaklari, Uretim hatlarindan c¢ikan atik malzemeleri mimkin oldugu kadariyla geri
donusturerek veya yeniden kullanarak faaliyetlerine déntsimsel bir is modeli entegre etmeli
ve boylece ¢opliklere gonderilen atiklari en aza indirmelidir. Geri dénisim ve/veya yeniden
kullanim imkaninin bulunmadigi durumlarda, is Ortaklari malzemeleri ileride islenmek lizere
Uclincu taraflara satma ve bdylece yeni gelir akislari yaratma olasiligini arastirmahdir.

is Ortaklarinin yirittiigi faaliyetlerden, Griinlerinden ve hizmetlerinden dogan cevresel zarari
ongorerek, azaltarak ve Onleyerek urlnlerini gevresel olarak surdirdlebilir bir sekilde
Uretmeleri ve hizmetlerini yuratmeleri gerekmektedir. Calismalarin ¢evre Uzerindeki etkilerinin
tanimlanmasi, faaliyetlerin ve dUrlnlerin planlanmasinda ve uygulanmasinda c¢evresel
hususlarin dikkate alinarak cevresel risklerin sistematik bir sekilde yonetilmesi esastir.
Faaliyetlerden dogan olumsuz cevresel ve iklimsel etkilerin kapsamli bir sekilde azaltiimasi
hedeflenmelidir.

1.12. Sorumlu hammadde tedarigi

is Ortaklari, kaynaklarin sorumlu sekilde kullaniimasi ve ihtilafli minerallerle ilgili yarGrliikteki
yasalara uyacak ve bu tir metal ve minerallerin mensei ve kaynagi konusunda guvenilir bir
tespit yapacaktir.

2. insan Haklari ve Calisma Ortami
2.1. insan ve isci haklarina saygi

is Ortaklarinin, tiim faaliyet alanlarinda ve deger zincirleri boyunca insan haklarini korumalari
ve tesvik etmeleri beklenir. is Ortaklarinin, calisanlari ve onlarin isyerindeki temsilcileri ile
iliskilerinde iyi niyet ve karsilikli saygi gostermeleri gerekir. Calisanlarin kendi belirledikleri
sendikalarca temsil edilip edilmeyeceklerine karar verme konusundaki temel haklarini
tanimalari ve galisanlara ve onlarin yasal olarak taninmis sendikalarina toplu pazarlik yapma
hakkini saglamalari gerekmektedir.

Caligsanlar, diguncelerini ifade etmeleri ve konulari yoneticileriyle 6zgurce tartigmalari igin
desteklenmeli ve tesvik edilmelidir.
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is Ortaklari, uygulamalarinda uluslararasi diizeyde kabul gérmiis calisma standartlarina
dayanmali ve faaliyet gosterdikleri gesitli yetki alanlarinin gegerli gimrik ve yonetmeliklerini
dikkate almalidir.

is Ortaklari, faaliyet gosterdikleri sektér icin ulusal yasal standartlari, toplu sézlesmeleri veya
genel kabul gérmus standartlari karsilayacak veya bunlari asacak sekilde adil tGcretler ve diger
yan haklar ddemelidir. Bu durum, dinlenme ve tatil igin yeterli zamanin saglanmasi amaciyla
fazla mesai ve fazla mesai tazminati da dahil olmak lGzere ¢alisma saatlerine iliskin yasalar,
toplu sézlesmeler ve standartlar igin de gecerlidir.

2.2. Ayrimcilik Yasagi

is Ortaklari, kapsayici bir galisma kiltiirine bagli olmalidir. Herkesin benzersiz oldugunu ve
bireysel yetenek ve goériuslerine saygi duyulmasi gerektigini takdir etmeli ve kabul etmelidirler.
ise alim, egitim, ticretlendirme ve terfi gibi galisanlarla ilgili kararlarda yalnizca liyakat, nitelikler
ve diger mesleki kriterler esas alinacaktir. Bu tir kararlar verilirken, ¢alisanin cinsiyeti, yasi,
dini, cinsel yonelimi, siyasi egilimi, ulusal veya etnik kokeni veya diger benzer ozellikleri
dikkate alinmayacaktir.

is Ortaklari higbir ayrimciligi kabul etmemelidir. Mevcut ve ilerideki tiim galisanlara adil ve
onyargisiz davranmalidirlar. Dogrudan veya dolayli, fiziksel veya sdzlu higbir zorbaliga, tacize
veya misillemeye misamaha gosterilmeyecektir.

2.3. Zorla calistirma ve cocuk isciligi

is Ortaklari, igletmelerinde veya herhangi bir is ortaginin faaliyetlerinde g¢ocuk isgi
calistiriimasina veya zorla c¢alistirmaya misamaha goéstermeyecektir. Faaliyet gosterdikleri
yer neresi olursa olsun, is Ortaklari asgari yas gerekliliklerine iligkin yurirliikteki ulusal
yasalara ve uluslararasi standartlara uymakla yukimltdur.

is Ortaklari ise alim acenteleri de dahil, insan kagakgiligi ve modern koleligin diger bicimleri
de dahil zorla calistirma, esaret altinda ¢alistirma veya yasadisi ¢alistirmanin higbir tirinde
yer almayacak veya bunlara misamaha gdstermeyecektir. Calismalarinda insan haysiyetini
korumali ve her tirlU cinsel taciz, somuri ve istismari 6nlemelidirler.

Calisanlardan, ise baslarken veya istihdam sirasinda herhangi bir zamanda ise alim Ucreti
O0demeleri veya mali ya da kisisel belgelerini teslim etmeleri istenmeyecektir.

2.4. Saghk Ve Guvenlik

is Ortaklari, is kaynakl yaralanma vakalarini en aza indiren giivenli ve saglikli bir galisma
ortami saglamali ve bu tdr olaylarin ve yaralanmalarin dnlenmesi i¢in mimkdn olan tim
tedbirleri almalidir. Gegerli ulusal saglik ve gulvenlik yasalar ile ydrurlikteki toplu
sOzlesmelerin saglik ve guvenlik hukimlerine kesinlikle uymalidirlar.
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is Ortaklarinin kendilerini siirec giivenligine adamalari ve potansiyel tehlikeleri tespit etmek ve
anlamak icin ydnetim sistemlerini ve kontrolleri sistematik olarak uygulayarak kazalar ve
yaralanmalari dnlemeleri gerekir.

2.5. Tuketiciler ve Son Kullanicilar

is Ortaklar, Uriinleri ve hizmetleri hakkinda kaynak kullanimi uygulamalari ve givenlik
standartlari dahil anlagilir, dogru ve erigilebilir bilgi saglayarak tuketicilerin ve son kullanicilarin
haklarini korumakla yUkimladuar. Pazarlama uygulamalari dirist olmali ve yaniltici olmamali,
iletisimlerde seffaflik saglanmalidir.

Tlketici guvenligi kritik dnemdedir ve is Ortaklarinin Grin omri dénglsinin tasarim ve
uretimden dagitima kadar tum asamalarinda guvenlik standartlarina uymalari beklenmektedir.

3. Alt tedarikciler ve istirakler

is Ortagl, istiraklerinin ve kendi is ortaklarinin bu Tiiziige (veya benzer gerekliliklere) uygun
hareket etmesini saglayacaktir. Bu Tiizikte "istirak”, is Ortag tarafindan kontrol edilen, is
Ortagini kontrol eden veya is Ortag ile miisterek kontrole tabi olan bir sirketi ifade eder.

is Ortag, tedarik zincirinin bu Tiiziige uygunlugunu asagdida belirtildigi sekilde degerlendirecek
ve izleyecek ve talep Gzerine tedarik zincirinin bu Tuzige uygunluguna iligkin ilgili bilgileri KWH
adina toplayacaktir.

4. izleme, takip ve ihlal durumunda
yaptirimlar

KWH, is Ortaklarini yénetim sistemleri ve standartlarini uygulamaya koymaya ve bunlari
korumaya, ayrica yuUrurlikteki tim yasalara ve dizenlemelere, KWH ile sézlesmesine ve bu
TlzUge uyumu saglamaktan sorumlu sirket temsilcileri gérevlendirmeye tesvik eder.

KWH is Ortaginin 6rnegin 6z degerlendirmeleri ve raporlari tamamlamak, KWH'’ye (veya KWH
tarafindan segilen UglnclU bir tarafa) ilgili tesislere ve bilgilere erisim izni vererek saha
denetimlerinin yapilmasina olanak saglamak, ilgili personelle gérisme yapilmasina izin
vermek ve dogru ile eksiksiz dokiUmantasyon ve kayitlara erisim saglamak gibi uyumlulugun
dogrulanmasinda is birligi yapmasini bekler.

KWH gerekli durumlarda érnedin KWH’nin yasal yikiumldliklerine uymak amaciyla Is
Ortaginin cevresel etkileri, belirli kimyasallar ve tehlikeli maddeler veya belirli ham maddelerin
ya da gatisma minerallerinin kaynaklari gibi belirli konularda is Ortagindan dizenli raporlar
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talep edebilir. KWH, is Ortagini bu tiir gereksinimlerle ilgili olarak énceden bilgilendirecektir.
is Ortagi, saptanan her tirlii uyumsuzlugu dizeltecek ve séz konusu ihlalin gelecekte
tekrarlanmasini énleyecektir.

is Ortag1, kendi tedarikgilerinin bu Tlziige (veya benzer gerekliliklere) uygun hareket etmesini
saglayacaktir. is Ortagdi, tedarik zincirinin bu Tizide uygunlugunu degerlendirecek ve
izleyecek ve talep Uzerine tedarik zincirinin bu Tuzuge uygunluguna iligskin ilgili bilgileri
toplayacak ve KWH'ye génderecektir. Is Ortagi, alt tedarikgilerinin denetimleri ve
degerlendirmeleri sirasinda bu Tdzuge aykiri herhangi bir durumun ortaya ¢ikmasi hélinde
bunu KWH’ye haber verecektir. is Ortaginin alt tedarikgilerinde KWH’nin saha denetimi
yapmak istemesi halinde, Tedarik¢inin tam is birligini beklemektedir.

Bu Tiztige uyulmamasi, is Ortaginin KWH ile olan is iliskisi agisindan olumsuz sonuglar
dogurabilir. KWH'nin makul gérisiine gére is Ortaginin bu Tuziigiu énemli élgiide ihlal etmesi
veya TizUk ihlalini diizeltmemesi durumunda, KWH, is Ortagdi ile KWH arasindaki herhangi
bir sézlesmedeki fesih kurallarina bakilmaksizin is Ortag ile olan is iliskisini derhal gegerli
olmak lzere feshetme hakkina sahiptir.

5. Olasi yanlis davraniglarin ihbar
edilmesi

is Ortagi, KWH ile olan iliskide bu Tiiziige aykiri bir durum oldugu kaygilarini tasiyorsa, konuyu
ornegin, KWH’deki muhatabina, KWH yonetiminde uygun herhangi bir kigiye, ilgili KWH
sirketinin internet sitesinde mevcut olabilecek bir ihbar hattina veya KWH Grubunun gizli
raporlama sistemi olan Ethics Line aracihigiyla KWH’ye bildirmelidir (Linklere ve ek talimatlara
asagidaki adresten ulasilabilir https://www.kwhgroup.com/en/whistleblowing/turkish). KWH, is
Ortaginin ihbar eden kigilere misilleme yapilmasina kargi kati bir politika benimsemesini
beklemektedir.
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