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KWH-koncernen består av fyra divisioner: Mirka, som är specialiserad på slipmedel, KWH 
Logistics som erbjuder logistiska lösningar, KWH Freeze som erbjuder fryslagring samt KWH 
Invest, som består av strategiska aktieinnehav och Prevex, som tillverkar vattenlås. KWH-
koncernen har upprättat en koncernövergripande rapporteringskanal kallad Ethics Line för 
rapportering av överträdelser av KWH:s Uppförandekod och andra oegentligheter. Hän-
visningar till "KWH" eller "Bolaget" i denna dataskyddsbeskrivning avser KWH-koncernen Ab, 
inklusive alla dess affärs¬grupper, dotterbolag, filialer och andra enheter över vilka KWH-
koncernen Ab utövar ledningskontroll. 

Denna dataskyddsbeskrivning innehåller allmän information om behandlingen av vissa per-
sonuppgifter, som definieras nedan, av KWH och dess anställda i anslutning till användet av 
KWH:s rapporteringskanal Ethics Line, genom vilken olika aktörer kan rapportera över-
trädelser av KWH:s uppförandekod och andra misstänkta oegentligheter. 

 

1. Personuppgiftsansvarig  
KWH-koncernen Ab och andra bolag i KWH-koncernen enligt definitionen ovan, såvitt 
tillämpligt.   
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• KWH-koncernen Ab 
• Handelsesplanaden 15, 6 vån. 
• 65100 Vasa, Finland 
• Telefon: 020 778 7900   
• E-post: info@kwhgroup.com  

  

2. Personuppgifter som behandlas 
av KWH  

KWH:s anställda, kunder, underleverantörer och andra personer som på något sätt är 
relaterade till KWH ("rapportören") kan rapportera brott mot KWH-koncernens lagstadgade 
eller regulatoriska skyldigheter, KWH-koncernens uppförandekod eller KWH-koncernens 
affärspartners affärsprinciper via etiklinjen. I samband med rapporteringen kan vissa 
personuppgifter samlas in och behandlas om rapportören och föremålet för rapporten.  

Personuppgifter som fås via kanalen kan till exempel vara följande person-uppgifter: 

• För- och efternamn 
• Språk 
• Kontaktuppgifter (t.ex. e-post och telefonnummer) 
• Roll och befattning 
• Sex 
• Uppgifter om anmälda misstänkta oegentligheter 

Anmälan kan göras anonymt om det är tillåtet enligt lag. I sådana fall har KWH inte tillgång till 
rapportörens namn eller kontaktuppgifter.  

Dessa personuppgifter benämns i denna dataskyddsbeskrivning som "person-uppgifter". 
Känsliga personuppgifter är inte avsedda att samlas in eller behandlas.  

 

3. Ändamål med behandlingen  
KWH behandlar personuppgifter för att utreda anmälningar som görs till KWH:s rappor-
teringskanal Ethics Line. KWH behandlar personuppgifter för att säkerställa att KWH, KWH:s 
anställda, KWH:s leverantörer och andra samarbetspartners följer lokal lagstiftning och 
myndighetskrav, avtalsförpliktelser och andra rättsliga förpliktelser. Den rättsliga grunden för 
behandlingen är KWH:s lagstadgade skyldigheter och KWH-koncernens berättigade intresse.  

Automatiserat beslutsfattande används inte.  



 

KWH Group Ltd 
Kauppapuistikko 15, 6th floor, 65100 Vaasa, Finland   /   www.kwhgroup.com 
Business ID: 0183006-5   /   Domicile: Uusikaarlepyy 

 

4(5) 

 

4. Regelmässiga informationskällor  
Uppgifter samlas in när en person via Ethics Line rapporterar om oegentligheter denna 
iakttagit eller misstänker och under den fortsatta utredningsprocessen. Under utredningen kan 
rapportören kontaktas och ombes om ytterligare information och personuppgifternas riktighet 
kan verifieras (om personerna kan identifieras från rapporten). Beroende på rapportens 
karaktär och tillämpliga lokala lagar kan även andra källor användas vid utredning av 
rapporten, till exempel andra personer som är involverade i eller har kännedom om ärendet 
eller KWH:s IT-system från vilka bevis kan samlas in. 

 

5. Överföring av personuppgifter 
och tillgång till uppgifter  

Rapporteringsverktyget för KWH:s Ethics Line -kanal tillhandahålls av People Intouch B.V., 
ett nederländskt företag som lyder under nederländsk lag med säte på Olympisch Stadion 
41, 1076 DE Amsterdam, Nederländerna. People Intouchs servrar där de rapporterade 
uppgifterna behandlas finns i Nederländerna. KWH har ingått ett avtal om behandling av 
personuppgifter med People Intouch. 

Uppgifterna är skyddade i enlighet med People Intouchs integritetspolicy. Rap-porterna är 
tillgängliga för relevanta People Intouch-anställda och vid behov översättare. Som regel görs 
översättningar som automatisk maskinöversättning. Alla personer som hanterar anmälningar, 
People Intouch-anställda och översättare har tystnadsplikt.  

Lösenordsskyddade åtkomsträttigheter till data inom KWH:s organisation är strikt begränsade 
till utsedda personer från KWH:s Compliance Team. KWH:s Compliance Team kommer att 
hålla denna data konfidentiell och kommer endast att dela innehållet i rapporterna med andra 
relevanta intressenter inom KWH-koncernen eller andra KWH-företag, såsom globala eller 
lokala HR-, juridiska, intern kontroll- eller cybersäkerhetsrepresentanter, till den del det är 
nödvändigt för att utreda och avgöra varje enskild rapporterad incident. Med beaktande av 
KWH:s berättigade intresse av att utreda och avgöra rapporterade fall kommer KWH att göra 
sitt bästa för att hålla mängden personuppgifter som delas till ett minimum, till exempel genom 
att dela rapporten med dessa relevanta intressenter i anonym form (där det är möjligt) och 
endast involvera personer som är relevanta för utredningen eller avgörandet av ärendet. 
Anmälningar delas inte mellan olika KWH-bolag om det inte är nödvändigt för att utreda eller 
avgöra ärendet.  



 

KWH Group Ltd 
Kauppapuistikko 15, 6th floor, 65100 Vaasa, Finland   /   www.kwhgroup.com 
Business ID: 0183006-5   /   Domicile: Uusikaarlepyy 

 

5(5) 

KWH kan behandla personuppgifter i de jurisdiktioner där KWH är verksamt. Personuppgifter 
kan därför komma att behandlas inom EU/EES och utanför EU/EES. KWH överför dina 
personuppgifter utanför EU/EES endast på någon av de rättsliga grunder som beskrivs nedan: 

• EU-kommissionen anser att mottagarlandet tillhandahåller en adekvat skyddsnivå för 
dina personuppgifter. 

• vi har infört lämpliga skyddsåtgärder för överföring med hjälp av standardavtals-
klausuler för överföring av personuppgifter till tredje land, vilka offentliggjorts av 
Europeiska kommissionen; eller 

• du har lämnat ditt samtycke till överföringen eller det finns någon annan rättslig grund 
för överföringen i enlighet med tillämplig dataskyddslagstiftning. 

 

6. Lagringstid för personuppgifter  
Personuppgifter kommer endast att lagras så länge som det är nödvändigt och motiverat för 
behandling av rapporter, interna utredningar eller rättsliga förfaranden eller tillämplig nationell 
lagstiftning. Lagringsperioderna utvärderas regelbundet. 

 

7. Den registrerades rättigheter  
Data subjekt vars personuppgifter samlas in via Ethics Line har rätt: 

• Att begära tillgång till och rättelse av sina personuppgifter; 
• I vissa fall begära radering av sina personuppgifter eller begränsa eller invända mot 

behandlingen. 

Du kan utöva ovanstående rättigheter genom att besöka oss personligen eller genom att 
kontakta oss på den adress och andra kontaktuppgifter som anges i avsnitt 1. KWH 
kontrollerar alltid din identitet innan din begäran behandlas. 

Observera att dina rättigheter kan nekas om behandlingen av dina personuppgifter är nöd-
vändig för den pågående utredningen av det påstådda missförhållandet eller för att uppfylla 
rättsliga skyldigheter enligt tillämplig lagstiftning. 

Om du är missnöjd med hur vi behandlar dina personuppgifter har du rätt att lämna in ett 
klagomål till den behöriga tillsynsmyndighet som ansvarar för att övervaka efterlevnaden av 
tillämplig dataskyddslagstiftning. 
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