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Allmant

KWH:s verksamhet bygger pa oppenhet, arlighet, tillforlitlighet, fornuft och respekt. Detta
galler alla relationer med kunder, leverantorer, myndigheter och personal samt fragor som ror
produkter, tjanster, miljé och generellt hur vi bedriver var verksamhet.

Nedanstaende principer beskriver hur KWH-koncernen foérvantar sig att dess bolag och
personal ska agera.

Denna uppfoérandekod ("Koden") har godkants av KWH:s styrelse och den ska tillampas i hela
KWH-koncernen, som bestar av dess fyra divisioner: Mirka, som ar specialiserad pa slip-
medel, KWH Logistics som erbjuder logistiska l6sningar, KWH Freeze som erbjuder frys-
lagring samt KWH Invest, som bestar av strategiska aktieinnehav och Prevex som tillverkar
vattenlds. Mer detaljerade direktiv och instruktioner som galler pa divisions- eller dotter-
bolagsniva far inte i nagot avseende sta i strid mot denna Kod.

KWH:s styrelse och koncernchefen ansvarar for att Koden foljs systematiskt och genom klart
definierade befogenheter. KWH:s koncernledning och ledningen for varje division och
dotterbolag har en sarskild uppgift att férega med gott exempel och kontinuerligt befasta detta
exempel genom att alltid agera i enlighet med denna Kod.

Alla anstéllda pa KWH ska lasa, forsta och félja riktlinjerna i denna Kod i sitt arbete men ocksa
nar de representerar KWH utanfor arbetet, till exempel nar de representerar KWH pa sociala
medier. Om du har fragor om denna Kod eller ar osaker pa dess tolkning, tveka inte att
kontakta din chef eller nagon person i ledningsgruppen, HR-funktionen, intern kontroll,
antingen pa foretags- eller divisionsniva, eller KWH-koncernens Compliance Team for
vagledning. Vagledning om tillampningen av denna Kod kan alltid stkas fran KWH-
koncernens Compliance-team. Om néagot enligt denna Kod ska rapporteras till, eller vag-
ledning sokas fran, en dverordnad eller ledningen, ska den éverordnade eller ledningen pa
motsvarande satt eskalera arendet for att soka vagledning om han, hon eller de ar osékra pa
hur denna kod ska tillampas.

KWH omfattar principerna i FN:s Global Compact géallande manskliga rattigheter, arbets-
normer, miljé och antikorruption. KWH omfattar ocksa the International Bill of Human Rights,
ILO:s grundlaggande konventioner, OECD:s riktlinjer for multinationella féretag samt FN:s
vagledande principer for foretag och manskliga rattigheter. Dessa principer aterspeglas i
Koden och ar en integrerad del av vart satt att géra affarer, och vi arbetar kontinuerligt for att
uppratthalla och tillampa dessa principer genom hela var organisation.

Referenser till ’"KWH?” eller "féretaget” i denna uppférandekod ska tolkas som KWH Group Ltd,
inklusive alla dotterbolag, filialer och andra enheter som kontrolleras av KWH.
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1. Riktlinjer for affarsmassigt
upptradande

Pa KWH framjar vi en foretagskultur som vardesatter etiskt beslutsfattande, transparens och
ansvarstagande. Vart ledarskap forvantas ge exempel pa dessa varderingar och framja en
miljo dar integritet ar karnan i all affarsverksamhet. Varje medarbetare uppmuntras att agera
ansvarsfullt, folja lagar och férordningar och fatta beslut som ligger i linje med KWH:s etiska
principer.

1.1. Efterlevnad av lagar och foreskrifter

Vi foljer lagar och foéreskrifter i alla Iander dar vi ar verksamma. Vi hjalper inte andra att bryta
mot nagra lagar, oavsett om det utgor ett brott eller inte for foretaget eller oss sjalva som
individer. Denna kod faststaller minimikraven for vart uppférande. Om kraven i denna Kod ar
strangare an tillampliga lagar och férordningar, har kraven i denna Kod foretrade till den del
det ar tillatet enligt gallande lag. Om tillampliga lagar och férordningar har en strangare
stallning ska dessa foljas. | de fall dar denna Kod eller lagen inte ger vagledning ska vart
agerande félja andan i denna Kod.

1.2. Affarsrelationer

Vi ar 6ppna och arliga i vara relationer med affarspartners och tredje parter, och vi férvantar
oss att vara affarspartners och deras leverantérer upptrader pa samma satt. Vi uppfyller vara
ataganden och respekterar de avtal som vi har ingatt. | vara affarsrelationer forvantar vi oss
att vara partners foljer principer som ar férenliga med vara egna.

1.3. Bekampning av mutor och korruption

Korruption kan ta sig manga olika uttryck. Det handlar inte bara om pengar, utan omfattar
aven andra otillbérliga fordelar, som nepotism och vanskapskorruption. Vi har noll tolerans
mot alla typer av korruption och mutor, saval direkt som indirekt.

Vi erbjuder, lovar eller ger inte nagot av varde eller otillborliga fordelar till en offentlig tjanste-
man eller tredje part for att paverka honom eller henne att agera eller avsta fran att agera i
syfte att otillb6rligen erhalla nagon typ av fordel. Detta galler oavsett om férdelen erbjuds direkt
eller via en mellanhand. Arrangemang med konsulter, agenter och andra mellanhander maste
vara skriftliga, rimliga till sitt varde samt reflektera det arbete som faktiskt utforts.

Vi ska inte heller begara, acceptera eller ta emot nagra otillborliga foérdelar, som direkt eller
indirekt skulle kunna paverka vara beslut.
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1.4. Affarsgavor och representation

Affarsgavor och representation kan bidra positivt till relationer mellan olika parter, under
férutsattning att de ges i enlighet med tillampliga lagar och god affarssed och inte rimligen kan
uppfattas som mutor i syfte att uppna orattmatiga férdelar.

Uppfattningen om vad som ar en gava och vad som &r en muta varierar mellan olika kulturer;
i vissa lander ar mindre affarsgavor en del av kulturen och i andra lander &r de inte det. Aven
om en gava verkar rimlig, bor man 6vervaga hur den kan komma att uppfattas av en
utomstaende. En gava ar nagot du kan prata dppet om, vilket inte ar fallet for en muta. Vid en
muta forvantas nagon form av motprestation, men det gér det inte vid en gava. Icke begarda
gavor far ges eller tas emot om samtliga foljande krav ar uppfyllda

(a) de ar sma, tillfalliga och sedvanliga, t.ex. reklammaterial;

(b) deras ekonomiska varde inte dverstiger 100 euro per person;

(c) de ar blygsamma vad géller frekvens och kvantitet;

(d) mottagandet inte strider mot nagra tillampliga lagar; och

(e) de inte ges i form av kontanter eller motsvarigheter till kontanter.

Rimliga kostnader for representation (middagar, hotellrum och underhallning) for offentliga
tianstemans eller affarspartners rakning accepteras i allmanhet om de ar direkt relaterade till
marknadsféring, demonstration eller forklaring av vara produkter eller tjanster. Syftet med
gavor, representation eller andra utgifter far aldrig vara att paverka mottagaren att utfora sitt
arbete pa ett otillborligt satt. Samma sak galler om en varu- eller tjansteleverantor eller enhet
som vill géra affarer med oss erbjuder en KWH-medarbetare affarsrelaterad underhalining
eller annan representation. Vid representation for vara kunder maste en KWH-representant
alltid vara narvarande.

Ett bra test for att avgdéra om gavor och gastfrihet ar acceptabla ar att évervaga om de
anstallda som erbjuder eller tar emot gastfrihet eller gavor skulle kdnna sig bekvama med att
diskutera saken med foretaget eller foretagsledningen eller i offentligheten och att detta inte
skulle medféra nagon forlagenhet for KWH.

Alla gavor och gastfrinet éver 100 euro ska rapporteras till och godkannas av din 6verordnade.
Om du ar osaker, fraga alltid din chef. Om tvivel kvarstar far férmanen inte ges eller
accepteras.

1.5. Politiska aktiviteter och bidrag

Vi respekterar vara anstalldas frihet att valja sina egna politiska asikter. Alla anstallda maste
dock se till att deras personliga politiska aktiviteter eller asikter inte framstalls som KWH:s
politiska aktiviteter eller asikter. KWH:s utrymmen och arbetsrelaterade evenemang ska vara
fria fran politisk aktivitet och uttryck for politiska asikter. Ekonomiska bidrag eller andra bidrag
till politiska partier eller kandidater till offentliga tjanster far inte ges pa KWH:s vagnar.

A KWH Group Ltd
Kauppapuistikko 15, 6th floor, 65100 Vaasa, Finland / www.kwhgroup.com

GI [QMOMUI::;I Business ID: 0183006-5 / Domicile: Uusikaarlepyy



6(11)
1.6. Konkurrens

Vi foljer alla tillampliga konkurrenslagar. Var policy for efterlevnad av konkurrenslagstiftningen
forbjuder diskussioner, kommunikation, avtal, samférstand och informationsutbyte i syfte att
forhindra konkurrens, t.ex. prisdverenskommelser, marknadsuppdelningar, kundtilldelning
eller andra olagliga konkurrensbegransande metoder.

1.7. Uppgiftsskydd och integritet

All insamling och behandling av personuppgifter (d.v.s. information som avser en identifierad
eller identifierbar person) tillhérande kunder, anstallda och tredje parter sker i enlighet med
tillampliga lagar och bestammelser, under vidtagande av tillrackliga skyddsatgarder.

1.8. Fullstandig och korrekt redovisning

Var redovisning maste vara korrekt och tillfrlitlig i alla avseenden. Alla tillgangar och skulder
maste registreras pa vederborligt satt, och redovisningen far inte innehalla nagra felaktiga,
vilseledande eller konstgjorda poster. Vi foljer alla lagar som galler férhindrande av skatte-
bedrageri och skattesmitning

1.9. Bekampning av penningtvatt och finansiering av
terrorism

Vi foljer alla tillampliga lagar for att férhindra penningtvatt och terrorism-bekampning.

Vi maste forstd vem som ytterst ager och kontrollerar aktierna eller rostratterna eller pa annat
satt ar i stand att utdva kontroll 6ver vara affarspartners eller deras ledning. Indikatorer for
mojlig penningtvatt eller finansiering av terrorism ar bland annat kontantbetalningar, ogenom-
skinliga agarstrukturer med dolt eller oklart verkligt huvudmannaskap, anvandning av skal-
bolag och offshore-foretag i lander utan transparenta lagar om offentliggérande av agande.
Alla sadana roda flaggor maste rapporteras till ekonomichefen for moderbolaget i respektive
division for vidare utredning och godkannande.

1.10. Exportkontroll och sanktioner

Vi foljer alla tillampliga lagar och férordningar om exportkontroll och handelssanktioner,
inklusive men inte begransat till de som utfardats av Europeiska unionen, USA, FN, eller Stor-
britannien.

1.11. Miljoansvar

Vi foljer de lagar som rér miljd och miljdskydd. Vi ar fast beslutna att kontinuerligt vidta
férbattringar fér att minska utslappen av vaxthusgaser och minska koldioxidavtrycket for att
mildra effekterna av klimatférandringarna.

Vi inforlivar cirkulara affarsmodeller, i den man det ar maojligt, genom att atervinna eller ater-
anvanda avfallsmaterial fran vara produktionslinjer fér att minimera avfall som skickas till
deponier. Nar atervinning och/eller ater-anvandning inte ar mojlig undersoker vi maojligheten
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att sélja avfallsmaterial till tredje part fér vidare féradling och darigenom skapa nya intakts-
strommar.

Vi har forbundit oss att tillverka vara produkter och utféra vara tjanster pa ett miljomassigt
hallbart satt genom att férutse, minska och férebygga sadana miljoskador som var verksamhet
eller vara produkter och tjanster fororsakar. Det ar viktigt att identifiera miljokonsekvenser av
var verksamhet och hantera miljériskerna systematiskt genom att beakta miljéfragor vid
planeringen och genomférandet av var verksamhet och vid utvecklingen och tillverkningen av
vara produkter. Malet ar att pa ett 6vergripande satt minska de negativa miljé- och klimat-
konsekvenserna av var verksamhet.

2. Riktlinjer for personligt
upptradande

2.1. Intressekonflikter

Vi forvantar oss att vara anstallda ar lojala och fattar affarsrelaterade beslut som ligger i
foretagets intresse. Medarbetarna maste undvika alla typer av intressekonflikter, d.v.s.
situationer dar deras personliga, familjerelaterade eller andra intressen star i konflikt med
foretagets intressen. En intresse-konflikt kan till exempel uppsta om

(a) en nara slakting till en anstalld ar en av KWH:s leverantorer, kunder eller konkurrenter,
eller anstalld pa ett sadant féretag

(b) en anstalld eller nara slakting till en anstalld har ett ekonomiskt intresse i ett foretag
som gor affarer med KWH

(c) en anstalld arbetar extra eller ar inblandad i andra aktiviteter pa ett féretag som
konkurrerar eller gor affarer med KWH

(d) en anstalld har en privat relation med en kollega pa en direkt eller indirekt éverordnad
eller underordnad position

(e) en anstélld férsoker gynna en vans eller slaktings intressen pa ett otillborligt satt.

Anstallda maste skriftligen informera sin Overordnade om alla potentiella och faktiska
intressekonflikter, och denne ska se till att foretaget kan avgéra om en konflikt féreligger och
vilka Iampliga atgarder som ska vidtas. En person som har en intressekonflikt far inte delta i
beslutsfattandet i sddana fragor.

2.2. Anstallning och styrelsemedlemskap utanfor
foretaget

En anstalld som Onskar utnyttja anstallningsmaéjligheter utanfor féretaget eller ha en ledande
position i nagon utomstaende organisation ska informera foretaget om detta. Sadan verk-
samhet maste alltid godkannas pa férhand av den anstalldes chef.

A KWH Group Ltd
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2.3. Anvandning av foretagets egendom och
tillgangar

Alla anstallda och 6vriga representanter for foretaget har ett ansvar att skydda tillgadngar och
information som tillhér foretaget och dess kunder, leverantérer och andra affarspartners.
Anvandning av material, ekonomiska och andra tillgangar eller anlaggningar, i syften som inte
ar direkt relaterade till féretagets verksamhet ar férbjuden utan tillstand fran en behérig KWH-
chef. Detsamma galler for bortférande eller 1an av foretagets tillgangar utan tillstand.

2.4. Sekretess och immateriella rattigheter

Icke-offentlig information, som immateriella rattigheter, innovativa idéer, organisationsplaner,
teknologier, processer, produktionsmetoder, kundinformation, marknadsféring, annonsering,
affarsutvecklingsstudier och -planer samt 6vrig icke-offentlig affarsmassig och ekonomisk
information, ar vardefulla tillgangar som maste forvaltas och skyddas pa lampligt satt. Ingen
KWH-anstalld far utan vederborligt tillstand skaffa sig tillgang till, modifiera, avsloja eller
anvanda sadan konfidentiell information fér nagot annat &ndamal an vad som ar behdérigt och
legitimt.

2.5. Information och sociala medier

Endast personer med uttryckliga befogenheter far uttala sig pa KWH-bolags vagnar. Som
anstéllda maste vi vara medvetna om den tydliga skillnaden mellan véra personliga asikter
och de asikter som representerar KWH-bolagens officiella standpunkt. Vi ar noga med att inte
lamna ut konfidentiell information som tillhdor KWH eller andra, forutom till personer som har
ett legitimt behov av eller behdrighet att fa ta del av den. Detta ska sarskilt beaktas innan vi
delar information via snabbmeddelanden, sociala medier eller andra externa kanaler, eftersom
det kan fa omfattande och permanenta negativa konsekvenser for enskilda anstéallda, KWH
och dess affarspartners eller andra tredje parter.

3. Manskliga rattigheter och

arbetsmiljo

3.1. Respekt for manskliga rattigheter och
arbetstagares rattigheter

KWH ar dedikerat till att uppratthalla och framja manskliga rattigheter i alla aspekter av var
verksamhet och i hela var vardekedja. Vi ar inférstadda med att respekt for manskliga
rattigheter ar vasentligt for att framja en hallbar och rattvis affarsmiljo.

Vi visar omsesidig respekt och god tro i relationerna med vara anstallda och deras
representanter pa arbetsplatsen. Vi erk&nner de anstélldas grundlaggande ratt att besluta om
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de vill eller inte vill féretradas av fackforeningar efter eget val, och vi erkanner ratten for vara
anstallda och deras legitima fackféreningar att delta i kollektivavtalsférhandlingar.

Vara arbetstagare stdds och uppmuntras att uttrycka sina asikter och diskutera fragor fritt med
sina chefer.

Var personalpolitik ska vara baserad pa internationellt erkanda arbetsnormer och ta hansyn
till tilldmpliga sedvanjor och regleringar i de olika jurisdiktioner dar vi &r verksamma.

Vi betalar rattvisa |6ner och andra formaner som uppfyller eller évertraffar nationella rattsliga
standarder, kollektivavtal eller allmant accepterade standarder fér den bransch dar vi ar
verksamma. Detta galler aven lagar, kollektivavtal och normer for arbetstider, inklusive dver-
tids- och Overtidsersattning, for att sakerstalla tillracklig tid for vila och fritid.

3.2. Icke-diskriminering

Vi ar mana om att ha en inkluderande arbetskultur. Vi &r medvetna om och uppskattar att alla
manniskor ar unika och boér respekteras for sina individuella formagor och asikter. Endast
meriter, kvalifikationer och andra yrkesmassiga kriterier ska anvandas som grund for
personalrelaterade beslut, som rekrytering, utbildning, aviéning och befordran. Nar sadana
beslut fattas ska ingen hansyn tas till den anstalldes kén, alder, religion, sexuella laggning,
politiska asikter, nationalitet, etniska ursprung eller liknande.

Vi accepterar inga former av diskriminering. Vi behandlar alla nuvarande och potentiella an-
stallda rattvist och utan férdomar. Vi tolererar inte mobbning, trakasserier eller repressalier,
direkta eller indirekta, fysiska eller verbala.

3.3. Tvangsarbete och barnarbete

Vi tolererar inte barnarbete eller tvangsarbete i vara egna verksamheter eller i nagon
affarspartners verksamhet. Vi tolererar inte manniskohandel i nagon del av var globala
organisation och vi varnar om mansklig vardighet i vara affarsmetoder. Ingen anstalld ska
behdva betala rekryteringsavgifter eller dverlamna finansiella eller personliga dokument nar
anstallningen pabdrjas eller vid nagon tidpunkt under anstallningen.

3.4. Halsa och sakerhet

Vi ar mana om att tillhandahalla en halsosam och saker arbetsplats for vara anstallda,
entreprendrer och besotkare. Vi har sarskilda handlingsplaner fér att férhindra olyckor och
minimera halso- och sakerhetsrisker och satter sakerheten forst i alla vara atgarder. Olyckor,
problem och farliga situationer ska rapporteras i enlighet med interna riktlinjer och tillampliga
lagar. Det ar absolut férbjudet att anvanda, inneha eller vara paverkad av droger eller alkohol
under arbetstid.

Vi stoder vara anstalldas fysiska och psykiska valbefinnande och inser behovet av en lamplig
balans mellan arbete och privatliv.
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3.5. Konsumenter och slutanvandare

KWH arbetar for att skydda vélbefinnandet hos konsumenter och slutanvandare av vara
produkter och tjanster.

Vi kompromissar inte nar det galler produktsakerhet. Vara produkter och tjanster ska vara
sakra for manniskor och miljo. Vi foljer sakerhetsstandarder under hela processen for design,
tillverkning och distribution av vara produkter.

Vi prioriterar transparens genom att tillhandahalla tydlig och tillganglig information om vara
produkter, inklusive inkdpspraxis och sakerhetsatgarder.

Var marknadsféring och reklam ska vara korrekt, sann och félja gallande lagar. Vi vardesatter
vara kunders personliga integritet, yttrandefrihet och ratt till privatliv. KWH behandlar inte
kundens personuppgifter pa annat satt an vad som ar tillatet enligt gallande lagstiftning.

4. Rapportering av overtradelser
och radgivning

Det ar varje anstallds ansvar att se till att principerna i denna Kod féljs i alla KWH-bolag globalt.
Varje anstalld som blir medveten om, eller har rimliga skal att misstanka en Gvertradelse av
tildmplig lag, av denna Kod eller ndgon annan féretagsinstruktion eller policy ("Overtradelse")
ska omedelbart rapportera Overtradelsen till sin ndrmaste chef. Om detta inte kdnns bekvamt
eller om chefen &r inblandad i Overtradelsen, eller &r javig pad nagot annat satt, ska
Overtradelsen rapporteras till chefens chef eller nagon medlem i féretagets eller divisionens
ledning. Om detta inte ar mojligt pa grund av arendets natur, ska den misstankta évertradelsen
rapporteras till en lamplig person pa foretags-, divisions- eller KWH-koncernniva inom
funktionerna for intern kontroll, HR, juridik, compliance eller hallbarhet. Fragor om rapportering
av Overtradelser och om vart man ska rapportera kan alltid skickas till KWH-koncernens
Compliance Team (e-post: kwhethics@kwhgroup.com). Om du blir ombedd av en chef att inte
rapportera en potentiell Overtradelse ska du omedelbart rapportera detta till Compliance
Teamet.

Nar andra kanaler inte kdnns bekvama kan du rapportera Overtradelser via KWH-koncernens
konfidentiella rapporteringssystem, Ethics Line (lnkar och narmare instruktioner finns pa
https://www.kwhgroup.com/sv/visselblasning). Ethics Line ar en konfidentiell kommuni-
kationskanal som uppréatthalls av en tredje part, vilket gér det majligt for anstallda och externa
aktérer att rapportera misstankta Overtradelser konfidentiellt och anonymt, om det &r tillatet
enligt lokala lagar och férordningar.

Sadana arenden som omfattas av EU:s visselblasardirektiv och dartill hérande nationell
lagstiftning kan ocksa rapporteras via lokala rapporteringskanaler som uppratthalls av vissa
KWH-féretag i EU och EES. Mer info om EU:s visselblasning finns pa berdrda bolags intranat
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eller hemsida. KWH:s divisioner eller bolag kan ocksa inratta andra rapporteringskanaler som
kan kravas enligt gallande lagar eller som anses lampliga av respektive division eller bolag.

KWH uppratthaller en strikt policy mot repressalier. Ingen person som pa rimliga grunder och
i god tro anmaler en méjlig Overtradelse eller deltar i utredningen av denna, ska pa grund av
detta utsattas for trakasserier, repressalier eller negativa konsekvenser i anstallningen.

5. Pafoljder vid overtradelse

Brott mot denna uppférandekod, eller att instruera eller tvinga medarbetare eller affarspartners
att bryta mot den, kraver omedelbara korrigerande atgarder. Beroende pa hur allvarlig éver-
tradelsen ar ska Overtradelsen leda till lampliga disciplindra atgéarder, vilka kan bli t.o.m.
uppségning, uppsagning av avtal och skadestand. Vissa Overtradelser av brottslig karaktar
kan ocksa fa straffrattsliga pafoljder.
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