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Grupa KWH składa się z czterech grup biznesowych: Mirka Oy specjalizująca się w 
materiałach ściernych, KWH Logistics, która świadczy usługi logistyczne, KWH Freeze Oy 
oferująca składowanie w mroźniach oraz KWH Invest Oy, która obejmuje zarówno holdingi 
strategiczne, jak i Prevex Oy produkujący syfony. Grupa KWH utworzyła obejmujący całą 
grupę kanał Linia Etyki dla potrzeb zgłaszania naruszeń Kodeksu postępowania i innego 
niewłaściwego zachowania. Odniesienia w niniejszej Polityce Prywatności do „KWH” lub 
„Spółki” odnoszą się do KWH Group Ltd, w tym wszystkich jej grup biznesowych, spółek 
zależnych, oddziałów i innych podmiotów, nad którymi KWH Group Ltd sprawuje kontrolę 
zarządczą. 

Niniejsza Polityka prywatności zawiera ogólne informacje na temat przetwarzania określonych 
poniżej danych osobowych przez KWH i jej pracowników w związku z korzystaniem z kanału 
Linia Etyki KWH, za pośrednictwem którego różne podmioty mogą zgłaszać naruszenia 
Kodeksu postępowania KWH i inne podejrzenia niewłaściwego zachowania.  

 

1. Administrator danych  
KWH Group Ltd i inne spółki Grupy KWH określone powyżej, w stosownych przypadkach. 

• KWH Group Ltd 
• Kauppapuistikko 15, VI p. 
• 65100 Vaasa, Finlandia 
• Telefon: 020 778 7900 
• E-mail: info@kwhgroup.com  

  

2. Dane osobowe przetwarzane 
przez KWH  

Pracownicy, klienci, podwykonawcy KWH oraz inne osoby związane w jakikolwiek sposób z 
KWH („Zgłaszający”) mogą zgłaszać naruszenia zobowiązań prawnych lub regulacyjnych 
Grupy KWH, Kodeksu postępowania Grupy KWH lub Kodeksu zasad biznesowych partnerów 
biznesowych Grupy KWH za pośrednictwem Linii Etyki. W związku ze zgłoszeniem mogą być 
gromadzone i przetwarzane pewne dane osobowe dotyczące Zgłaszającego i przedmiotu 
zgłoszenia.  

Dane osobowe pozyskane za pośrednictwem kanału mogą przykładowo obejmować 
następujące dane osobowe: 

• imię i nazwisko; 
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• język; 
• dane kontaktowe (np. adres e-mail i numer telefonu); 
• rola i stanowisko; 
• płeć; 
• szczegółowe informacje na temat zgłoszonego podejrzenia niewłaściwego 

zachowania. 

Zgłoszenia można dokonać anonimowo, jeśli jest to dozwolone przez prawo. W takich 
przypadkach KWH nie ma dostępu do nazwiska ani danych kontaktowych Zgłaszającego.  

Takie dane osobowe określane są w niniejszej polityce prywatności jako „dane osobowe”. 
Wrażliwe dane osobowe nie są przeznaczone do gromadzenia ani przetwarzania.  

 

3. Cele przetwarzania  
KWH przetwarza dane osobowe w celu zbadania zgłoszeń dokonywanych do Linii Etyki KWH. 
KWH przetwarza dane osobowe w celu zapewnienia, że KWH, pracownicy KWH, dostawcy 
KWH i inni partnerzy KWH przestrzegają lokalnego ustawodawstwa i wymogów 
regulacyjnych, zobowiązań umownych i innych zobowiązań prawnych. Podstawą prawną 
przetwarzania danych są zobowiązania prawne KWH oraz uzasadniony interes Grupy KWH.  

Nie ma zastosowania zautomatyzowane podejmowanie decyzji.  

 

4. Zwykłe źródła informacji  
Dane gromadzone są za pośrednictwem Linii Etyki, gdy dana osoba zgłasza niewłaściwe 
zachowanie, którego doświadczyła, lub co do którego ma uzasadnione podejrzenie, a także 
podczas dalszego procesu dochodzenia. W trakcie dochodzenia można skontaktować się ze 
Zgłaszającym i poprosić o dodatkowe informacje oraz zweryfikować prawidłowość danych 
osobowych (jeśli osoby można zidentyfikować na podstawie zgłoszenia). W zależności od 
charakteru zgłoszenia i obowiązujących przepisów prawa lokalnego, przy badaniu zgłoszenia 
można wykorzystać także inne źródła, takie jak inne osoby zaangażowane w lub znające 
sprawę albo systemy informatyczne KWH, z których można zgromadzić dowody. 
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5. Przekazywanie danych 
osobowych i dostęp do danych  

Narzędzie do raportowania dla kanału Linia Etyki KWH dostarczane jest przez People Intouch 
B.V., holenderską spółkę utworzoną zgodnie z prawem holenderskim, z siedzibą pod adresem 
Olympisch Stadion 41, 1076 DE Amsterdam, Holandia. Serwery People Intouch, na 
których przetwarzane są zgłoszone dane, znajdują się w Holandii. KWH zawarło z People 
Intouch umowę o powierzenie przetwarzania danych. 

Dane chronione są zgodnie z Polityką prywatności People Intouch. Do zgłoszeń mają dostęp 
odpowiedni pracownicy People InTouch oraz, jeśli to konieczne, tłumacze. Z reguły 
tłumaczenia dokonywane są jako automatyczne tłumaczenie maszynowe. Wszystkie osoby 
obsługujące zgłoszenia, pracownicy People InTouch oraz tłumacze mają obowiązek 
zachowania tajemnicy zawodowej.  

Chronione hasłem prawa dostępu do danych w organizacji KWH są ściśle ograniczone do 
wyznaczonych osób z Zespołu ds. Zgodności z Przepisami KWH. Zespół ds. Zgodności z 
Przepisami KWH zachowa poufność tych informacji i udostępni treść zgłoszeń innym 
odpowiednim interesariuszom w ramach Grupy KWH lub innym spółkom KWH, takim jak 
globalni lub lokalni przedstawiciele działów HR, prawnego, kontroli wewnętrznej lub 
cyberbezpieczeństwa, jeśli będzie to konieczne do zbadania i rozwiązania każdego 
zgłoszonego incydentu. Biorąc pod uwagę uzasadniony interes KWH w badaniu i 
rozwiązywaniu zgłoszonych spraw, KWH dołoży wszelkich starań, aby ograniczyć do 
minimum ilość udostępnianych danych osobowych, na przykład w drodze udostępnienia 
zgłoszenia tym odpowiednim interesariuszom w formie anonimowej (jeśli to możliwe) i 
zaangażowania wyłącznie tych osób, które mają znaczenie dla zbadania lub rozwiązania 
sprawy. Zgłoszenia nie zostaną udostępnione innym spółkom KWH, chyba że będzie to 
konieczne do zbadania lub rozwiązania sprawy.  

KWH może przetwarzać dane osobowe w jurysdykcjach, w których prowadzi działalność. 
Dlatego też dane osobowe mogą być przetwarzane na terenie UE/EOG i poza UE/EOG. KWH 
przekazuje Państwa dane osobowe poza UE/EOG wyłącznie w oparciu o jedną z opisanych 
poniżej podstaw prawnych: 

• Komisja Europejska uważa, że kraj odbiorcy zapewnia odpowiedni poziom ochrony 
Państwa danych osobowych; 

• wprowadziliśmy odpowiednie zabezpieczenia w zakresie przekazywania danych 
osobowych za pomocą standardowych klauzul umownych dotyczących 
przekazywania danych osobowych do państw trzecich, opublikowanych przez Komisję 
Europejską; lub 

• wyrazili Państwo zgodę na przekazanie danych lub istnieje inna podstawa prawna 
przekazania danych zgodnie z obowiązującym ustawodawstwem o ochronie danych. 
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6. Okres przechowywania danych 
osobowych  

Dane osobowe będą przechowywane jedynie tak długo, jak będzie to konieczne i uzasadnione 
dla potrzeb przetwarzania zgłoszeń, dochodzeń wewnętrznych lub postępowań sądowych lub 
obowiązującego prawa krajowego. Okresy przechowywania są systematycznie poddawane 
ocenie. 

 

7. Prawa osoby, której dane 
dotyczą  

Osoby, których dane dotyczą, i których dane osobowe gromadzone są za pośrednictwem Linii 
Etyki, mają prawo do: 

• żądania dostępu do i sprostowania swoich danych osobowych; 
• w niektórych przypadkach żądania usunięcia swoich danych osobowych, ograniczenia 

przetwarzania lub sprzeciwu wobec ich przetwarzania. 

Mogą Państwo skorzystać z powyższych praw, odwiedzając nas osobiście lub kontaktując się 
z nami pod adresem i za pomocą innych danych kontaktowych podanych w punkcie 1. Przed 
rozpatrzeniem Państwa wniosku KWH zawsze zweryfikuje Państwa tożsamość. 

Prosimy pamiętać, że Państwa prawa mogą zostać odrzucone, jeśli przetwarzanie Państwa 
danych osobowych jest niezbędne dla trwającego dochodzenia w sprawie domniemanego 
niewłaściwego zachowania lub do przestrzegania obowiązków prawnych i obowiązującego 
ustawodawstwa. 

Jeśli nie są Państwo zadowoleni ze sposobu, w jaki przetwarzamy Państwa dane osobowe, 
mają Państwo prawo złożyć skargę do właściwego organu nadzorczego odpowiedzialnego za 
monitorowanie zgodności z obowiązującym ustawodawstwem o ochronie danych. 
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