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Yleista

KWH:n toiminta perustuu avoimuuteen, rehellisyyteen, luotettavuuteen, rationaalisuuteen ja
toisten kunnioittamiseen. KWH haluaa kehittaa ja yllapitaa suhteita liiketoimintakumppaneihin,
sisdltden toimittajat, aliurakoitsijat, jalleenmyyjat, edustajat, konsultit ja muut liikekumppanit
(seuraavassa yhteisnimityksella "Liiketoimintakumppanit”), joilla on samantapaiset yritysarvot
kuin KWH:lla ja, jotka hoitavat liiketoimintaansa eettisesti.

Nama liiketoimintakumppaneiden eettiset toimintaperiaatteet ("Periaatteet") pohjautuvat
KWH-yhtyman liiketoimintaperiaatteisiin. Naita periaatteita sovelletaan koko KWH-yhtymassa,
joka koostuu neljasta liiketoimintaryhmasta: hiomatuotteisiin erikoistuneesta Mirkasta, logis-
tiikkkapalveluja tarjoavasta KWH Logisticsista, pakastevarastointia tarjoavasta KWH Freezesta
ja KWH Investistd, joka koostuu strategisista omistuksista seka vesilukkoja valmistavasta
Prevexista. Periaatteet pohjautuvat myds kansainvalisiin yleissopimuksiin ja standardeihin,
kuten Yhdistyneiden kansakuntien (YK) Global Compact -aloitteeseen, Taloudellisen yhteis-
tydn ja kehityksen jarjeston (OECD) monikansallisille yrityksille antamiin toimintaohjeisiin,
kansainvaliseen Bill of Human Rights -asiakirjaan, Kansainvalisen tyo¢jarjeston (ILO) tyo-
eldaman perusperiaatteisiin ja -oikeuksiin sekd YK:n yrityksia ja ihmisoikeuksia koskeviin
ohjaaviin periaatteisiin.

Nama periaatteet sisdltden edelld mainitut kansainvaliset sopimukset ja standardit muodos-
tavat arvot, joita KWH noudattaa toiminnassaan. KWH edellyttaa, ettd sen liiketoiminta-
kumppanit noudattavat samantapaisia arvoja ja normeja liiketoimissaan KWH:n kanssa ja
kanssakaymisessaan omien tyontekijoidensa, likekumppaniensa ja muiden osapuolten,
kuten valtion viranomaisten ja muiden viranomaisten kanssa.

Naissa liiketoimintaperiaatteissa viittaukset "KWH:hon” tai "yritykseen” tarkoittavat KWH-
yhtyma Oy:t4, mukaan lukien sen kaikki liiketoimintaryhmat, tytaryhtiét, sivuliikkeet ja muut
yksikot, jotka toimivat KWH:n ohjauksessa.

1. Liiketoimintatapaa koskevat

ohjeet
1.1. Lakien ja asetusten noudattaminen

Liiketoimintakumppanin edellytetaan hoitavan liiketoimintaansa ammattimaisesti ja eettisesti,
ja sen on kaikessa toiminnassaan noudatettava kaikkia liikketoimintaansa sovellettavia lakeja
ja maarayksia seka asiaankuuluvia ja sovellettavia kansainvalisia sopimuksia ja standardeja.

A KWH Group Ltd
Kauppapuistikko 15, 6th floor, 65100 Vaasa, Finland / www.kwhgroup.com
KWH

GROUP Business ID: 0183006-5 / Domicile: Uusikaarlepyy



4(10)

Mikali naiden Periaatteiden vaatimukset ovat tiukempia kuin sovellettavat lait ja maaraykset,
naiden Periaatteiden vaatimukset ovat etusijalla siind@ maarin kuin sovellettava lainsaadanto
sallii. Jos sovellettavat lait ja maaraykset asettavat tiukemmat vaatimukset, on niitd nouda-
tettava. Tilanteissa, joissa naissa Periaatteissa tai laissa ei ole erityisia ohjeita, liiketoiminta-
kumppanin tulee toimia tman toimintaohjeen hengen mukaisesti.

1.2. Lahjonnan torjunta ja korruption vastainen tyo

Korruptio tarkoittaa monia erilaisia toimia. Siind ei ole kyse vain rahasta vaan myds muun
tyyppisestad suosinnasta, kuten esimerkiksi nepotismista ja ystavien suosimisesta. KWH ei
hyvaksy minkaanlaista suoraa tai epasuoraa korruptiota tai lahjontaa.

Liiketoimintakumppanin tulee varmistaa, ettd kaikki sen puolesta toimivat esihenkilét,
tydntekijat ja muut osapuolet noudattavat kaikkia soveltuvia korruption vastaisia lakeja.

Liiketoimintakumppani ei tarjoa, lupaa, anna tai ota vastaan mitdan arvokasta tai kohtuutonta
etua saadakseen jonkin henkilén toimimaan tai pitdytymaan toimimasta niin, etta siita olisi
liketoimintakumppanille etua. Tdma periaate on voimassa riippumatta siita, tarjotaanko etua
suoraan tai valillisesti.

1.3. Liikelahjat ja vieraanvaraisuus

Liikelahjat ja yritysten valinen vieraanvaraisuus saattavat edistda suhteiden rakentamista.
Niiden osalta tulee noudattaa sovellettavien lakeja, eika niitd tule kayttda toiminnassa, jonka
tarkoituksena on varmistaa epareilu tiettyd tahoa suosiva kohtelu. Lahja on asia, josta voit
puhua avoimesti, lahjus taas ei sitd ole. Lahjukseen oletetaan liittyvan vastapalveluksia,
lahjaan taas ei.

Satunnaiset ja kohtuulliset liiketoimintaan liittyvat lahjat, viihde ja muu yritysvieraanvaraisuus
on hyvaksyttavaa, kun se kuuluu paikallisiin tapoihin ja on soveltuvien lakien mukaista.
Liiketoimintakumppani ei saa tarjota KWH:n tyontekijoille tai ndiden perheenjasenille mitaan
lahjoja, aterioita tai viihdetta, jotka voisivat vaikuttaa tai nayttaa vaikuttavan KWH:n tydntekijan
paatoksiin, jotka liittyvat mihin tahansa KWH:n liiketoimintaan kyseisen liiketoiminta-
kumppanin kanssa. KWH:n tyontekijdiden odotetaan maksavan omat matkansa ja majoituk-
sensa, kun he vierailevat liiketoimintakumppanin luona.

KWH:n tyontekijat eivat saa antaa tai vastaanottaa lahjoja, joiden arvo ylittda 100 euroa, ilman
esihenkildn antamaa nimenomaista kirjallista hyvaksyntda. Rahaa tai rahan vastineita, kuten
lahjakortteja, ei saa koskaan tarjota tai vastaanottaa.

1.4. Eturistiriidat

Liiketoimintakumppanin tulee valttdd mahdollisia eturistiriitoja, jotka liittyvat tdman tyéhon
KWH:n kanssa. Liiketoimintakumppanin tulee etukateen kertoa KWH:lle kaikki eturistiriidat tai
tilanteet, joista muodostuu eturistiridan vaikutelma, esimerkiksi kun KWH:n tydntekija tai
taman valiton perheenjasen
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(a) hallitsee merkittavaa taloudellista tai muuta intressi liiketoimintakumppanista

(b) toimii johtotehtavissa liiketoimintakumppanissa

(c) tyoskentelee liiketoimintakumppanin hyvaksi ja tdma tydsuhde luo eturistiridan tai
vaikutelman sellaisesta.

1.5. Kilpailu

Liiketoimintakumppanin tulee noudattaa kaikkia sovellettavia kilpailulakeja. Liiketoiminta-
kumppanin ei tule keskustella, sopia, hyvaksya tai toimia mitenkdan muutoinkaan yhteis-
ymmarryksessa tai harjoittaa tietojen vaihtoa, jonka tarkoituksena on kilpailun estadminen.
Tallaisina toimintoina voivat olla hinnoista sopiminen, markkinoiden jakaminen, asiakkaiden
jakaminen tai muut liiketoimintaa rajoittavat laittomat kaytannot.

1.6. Luottamuksellisuus ja immateriaalioikeudet

Liiketoimintakumppanin tulee suojella KWH:n immateriaalioikeuksia, mukaan lukien luotta-
muksellista osaamista ja yrityssalaisuuksia soveltuvien lakien ja sopimusten mukaisesti, ja
varmistaa, ettd sen tietoturvan taso ja muut tietoturvakaytannét riittavat tallaisten tietojen
pitdmiseen luottamuksellisina ja suojattuina.

1.7. Tietosuoja ja yksityisyys

Liiketoimintakumppanin tulee kerata ja kasitelld henkildtietoja (eli tunnistettuun tai tunnis-
tettavaan henkiléon liittyvia tietoja) vain soveltuvien lakien ja maaraysten mukaisesti ja varmis-
taa, etta tallaiset tiedot sailytetaan turvallisesti.

1.8. Tasmallinen ja taydellinen kirjanpito

Tasmallinen kirjanpito ja asiakirja-arkisto seka vero- ja tulli-ilmoitusten teko on osa laillisen ja
l&pinakyvan liiketoiminnan hoitamista kestavasti. Liiketoimintakumppanien taytyy noudattaa
kaikkia veropetosten ja veronkierron estamiseksi laadittuja lakeja.

1.9. Rahanpesun torjunta, vientivalvonta ja
rangaistukset

Liiketoimintakumppanin on noudatettava kaikkia rahanpesun torjuntaa koskevia lakeja seka
terrorismin torjuntaan liittyvaa lainsaadantoa. Liiketoimintakumppanin on noudatettava sovel-
tuvia vientivalvontaa ja kauppapakotteita koskevia lakeja ja maarayksia, mukaan lukien, mutta
niihin rajoittumatta, Yhdysvaltojen, Yhdistyneiden kansakuntien, Euroopan unionin tai
Yhdistyneen kuningaskunnan asettamia lakeja ja maarayksia, eikd se saa osallistua tai
aiheuttaa KWH:n osallistumisen minkaanlaisiin pakoterikkomuksiin.

Liiketoimintakumppaneiden on pyynndsta jaettava tuotteisiinsa ja palveluihinsa liittyvia paik-
kansapitdvia kauppatietoja ja asiakirjoja. Liiketoimintakumppaneiden on myods kerrottava
paikkansapitavat tiedot yrityksen omistajuudesta.
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Liiketoimintakumppanin on varmistettava, ettd KWH voi edelleen vieda sille myytyja
materiaaleja, osia, tuotteita ja palveluja ilman erillisid lupia. Liiketoimintakumppanin tulee
ilmoittaa KWH:lle valittdmasti etukateen, jos vientilupa tarvitaan.

1.10. Tuoteturvallisuus

Liiketoimintakumppanin ei tule tehdd kompromisseja tuoteturvallisuudessa. Kaikkien sen
tuotteiden ja palvelujen on oltava turvallisia sekad ihmisille ettd ymparistolle.

1.11. Ymparistovastuu

Liikekumppanin on noudatettava ennalta varautumisen periaatetta, mika tarkoittaa, etta
paatoksia, toimia tai strategioita, jotka voivat aiheuttaa haittaa yleisolle tai ymparistolle, ei tule
toteuttaa. Jos kielteisia vaikutuksia ei voida valttaa tai vahentaa, on harkittava mahdollisuutta
korvauksiin tai ennallistamiseen.

Liiketoimintakumppaneiden on noudatettava kaikkia ymparistoon ja ymparistonsuojeluun liit-
tyvia lakeja. Niiden on sitouduttava jatkuviin parannustoimiin kasvihuonekaasupaastéjen ja
hiilijalanjaljen vahentamiseksi ilmastonmuutoksen vaikutusten lieventamiseksi.

Liiketoimintakumppaneiden on mahdollisuuksien mukaan otettava kayttéén kiertotalouteen
perustuva toimintamalli kierrattamalla tai kayttdmalla uudelleen tuotantolinjojensa jatemate-
riaaleja kaatopaikoille menevan jatteen minimoimiseksi. Jos kierratys ja/tai uudelleenkaytto ei
ole mahdollista, liiketoimintakumppanien on tutkittava mahdollisuutta myyda materiaaleja
kolmansille osapuolille jatkojalostettaviksi, mika luo uusia tulovirtoja.

Liiketoimintakumppanin on valmistettava tuotteensa ja palvelunsa ympariston kannalta
kestavalla tavalla ennakoiden, vahentden ja ehkaistdessa toiminnastaan, tuotteistaan ja
palveluistaan aiheutuvia ymparistdhaittoja. Olennaista on tunnistaa toiminnan ymparisto-
vaikutukset ja hallita ymparistoriskeja systemaattisesti huomioimalla ymparistéasiat toiminnan
ja tuotteiden suunnittelussa ja toteutuksessa. Tavoitteena tulee olla toiminnasta aiheutuvien
negatiivisten ymparistd- ja ilmastovaikutusten kokonaisvaltainen vahentaminen.

1.12. Vastuullinen raaka-aineiden hankinta

Liiketoimintakumppaneiden on noudatettava sovellettavia lakeja koskien konfliktimineraalien
vastuullista hankintaa seka pystyttdva maarittelemaan luotettavasti tallaisten metallien ja
mineraalien alkupera ja lahde.
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2. lhmisoikeudet ja tyoymparisto

2.1. Ihmisoikeuksien ja tyontekijoiden oikeuksien
arvostaminen

Liikekumppaneiden odotetaan kunnioittavan ja edistavan ihmisoikeuksia kaikessa toimin-
nassaan ja koko arvoketjussaan. Liiketoimintakumppanien on toimittava vilpittdémasti ja osoi-
tettava keskinaistd kunnioitusta suhteissaan tyontekijdihinsd ja heidan edustajiinsa tyo-
paikalla. Niiden on tunnustettava tyontekijoiden perusoikeus paattda, antavatko he valitse-
miensa ammattiliittojen edustaa heita vai eivat, ja niiden on tarjottava tyontekijoille ja heidan
laillisesti tunnustetuille ammattiliitoilleen oikeus osallistua tydehtosopimusneuvotteluihin.

TyoOntekijoitd on tuettava ja kannustettava ilmaisemaan mielipiteensd ja keskustelemaan
asioista vapaasti esihenkilbittensa kanssa.

Liiketoimintakumppaneiden kaytantdjen on perustuttava kansainvalisesti tunnustettuihin
tyénormeihin, ja niissd on otettava huomioon sovellettavat tavat ja maaraykset niilla lain-
kayttoalueilla, joilla ne toimivat.

Liiketoimintakumppanien on maksettava oikeudenmukaista palkkaa ja muita etuja, jotka
tayttavat tai ylittavat kansalliset lakisdateiset normit, tydehtosopimukset tai toimialalla yleisesti
hyvaksytyt standardit. Tama koskee myo0s lakeja, tydehtosopimuksia ja tydaikanormeja,
mukaan lukien yli- ja ylitydkorvaukset, jotta varmistetaan riittdva lepo- ja vapaa-aika.

2.2. Syrjinnan kielto

Liiketoimintakumppanien on sitouduttava osallistavaan tyOkulttuuriin. Heidan on ymmar-
rettava ja tunnustettava, etta kaikki ihmiset ovat ainutlaatuisia ja heita tulee kunnioittaa heidan
yksilollisten kykyjensa ja nakemystensa vuoksi. Ainoastaan ansioita, patevyyttd ja muita
ammatillisia perusteita saa kayttda perustana tyontekijdihin liittyvissa paatoksissa, kuten
rekrytoinnissa, koulutuksessa, palkkauksessa ja ylennyksissa. Téallaisia paatdksia tehtdessa
tyontekijan sukupuolella, ialla, uskonnolla, seksuaalisella suuntautumisella, poliittisella suun-
tautumisella, kansallisella tai eettisella taustalla tai muulla vastaavalla ominaisuudella ei saa
olla merkitysta.

Liiketoimintakumppanit eivat saa hyvaksya minkaanlaista syrjintdad. Heidan on kohdeltava
kaikkia nykyisia ja potentiaalisia tyontekijoéitdan oikeudenmukaisesti ja ennakkoluulottomasti.
Suoraa tai epasuoraa, fyysista tai sanallista kiusaamista, hairintda tai vastatoimia ei saa
suvaita.

2.3. Pakko- ja lapsityovoima

Liiketoimintakumppanin ei tule hyvaksya minkaanlaista lapsitydvoiman kayttéa tai pakkotyo-
voimaa omissa tiloissaan tai liikekumppaninsa toiminnassa. Missa tahansa liiketoiminta-
kumppanit toimivatkin, niiden on noudatettava kansallisia lakeja ja kansainvalisia vahimmais-
ikdvaatimuksia koskevia standardeja.
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Liiketoimintakumppanit, mukaan lukien niiden kayttamat rekrytointifirmat, eivat saa harjoittaa
tai suvaita minkaanlaista pakkotyota, orjuutta tai laitonta tydvoimaa, mukaan lukien ihmis-
kauppa ja muut nykyaikaisen orjuuden muodot. Niiden on suojeltava ihmisarvoa toimin-
nassaan ja ehkaistava kaikenlaista seksuaalista hairintaa, riistoa ja hyvaksikayttoa.

Ketaan tyontekijaa ei saa vaatia maksamaan rekrytointimaksuja tai luovuttamaan taloudellisia
tai henkilokohtaisia asiakirjojaan tyosuhteen alkaessa tai missaan vaiheessa tyosuhteen
aikana.

2.4. Terveys ja turvallisuus

Liiketoimintakumppanin tulee jarjestaa terveellinen ja turvallinen tydymparistd, joka minimoi
tyoperaisten vammojen esiintymisen ja estaa kaikin mahdollisin tavoin tallaisia tapahtumia ja
vammoja. Heidan on noudatettava tiukasti kansallisia terveys- ja turvallisuuslakeja seka sovel-
lettavien tybehtosopimusten terveys- ja turvallisuusmaarayksia.

Liiketoimintakumppanien tulee sitoutua turvallisuuden jatkuvaan edistdmiseen ja soveltaa
jarjestelmallisesti johtamisjarjestelmid ja valvontatoimia mahdollisten vaarojen tunnistami-
seksi ja ymmartamiseksi seka vaaratilanteiden ja loukkaantumisten estamiseksi.

2.5. Kuluttajat ja loppukayttajat

Liiketoimintakumppaneiden on suojeltava kuluttajien ja loppukayttdjien oikeuksia antamalla
selkedd, tasmallista ja helposti saatavilla olevaa tietoa tuotteistaan ja palveluistaan, mukaan
lukien hankintakaytannat ja turvallisuusstandardit. Markkinointikaytantdjen on oltava rehellisia
eika harhaanjohtavia, ja viestinnan on oltava avointa.

Kuluttajien turvallisuus on ratkaisevan tarkeaa, ja liikketoimintakumppaneiden odotetaan nou-
dattavan turvallisuusstandardeja koko tuotteen elinkaaren ajan suunnittelusta ja valmistuk-
sesta jakeluun.

3. Alihankkijat ja laheiset yhtiot

Liiketoimintakumppanin tulee varmistaa, ettd sen laheiset yhtiét ja sen omat liikekumppanit
noudattavat naita periaatteita (tai vastaavia vaatimuksia). Naissa periaatteissa "laheinen yhti¢”
tarkoittaa yritysta, joka on liikketoimintakumppanin hallinnassa, hallitsee liiketoimintakump-
pania tai on yhteisessa hallinnassa liiketoimintakumppanin kanssa.

Liiketoimintakumppanin tulee arvioida ja valvoa toimitusketjuaan ja pyynndsta antaa KWH:lle
tiedot, alla kuvatuin tavoin, jotka liittyvat siihen, miten liiketoimintakumppanin toimitusketju
noudattaa naita periaatteita.
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4. Valvonta, seuranta ja
rikkomusten seuraamukset

KWH kannustaa liiketoimintakumppaneitaan ottamaan kayttéén ja yllapitamaan johtamis-
jarjestelmia ja -standardeja seka nimeamaan vastuullisia yrityksen edustajia, jotka varmistavat
kaikkien sovellettavien lakien ja asetusten, KWH:n kanssa tehdyn sopimuksen ja tdman
sdannostoén noudattamisen.

KWH edellyttaa Liiketoimintakumppaneidensa tekevan KWH:n kanssa yhteisty6ta vaatimus-
tenmukaisuuden todentamisessa, esimerkiksi itsearviointien ja raporttien tayttamisessa ja
KWH:n (tai KWH:n valtuuttaman kolmannen osapuolen) paasyn myodntamisessa asian-
omaisiin tiloihin ja tietoihin, jotta se voi suorittaa tarkastuksia paikan paalla, mukaan lukien
asianomaisen henkiléston haastattelu ja paasy tarkkoihin ja taydellisiin asiakirjoihin ja
tallenteisiin.

KWH voi tarvittaessa, esimerkiksi KWH:n lakisdateisten velvoitteiden noudattamiseksi, vaatia
likekumppanilta sadannodllisia raportteja tietyistd aiheista, kuten liikekumppanin ymparisto-
vaikutuksista, tietyistd kemikaaleista ja vaarallisista aineista tai tiettyjen raaka-aineiden tai
konfliktimineraalien alkuperasta. KWH ilmoittaa liiketoimintakumppanille tallaisista vaatimuk-
sista etukateen. Liiketoimintakumppanin on valittomasti korjattava viipymatta kaikki havaitut
vaatimustenvastaisuudet ja estettdva niiden toistuminen tulevaisuudessa.

Liiketoimintakumppanin on varmistettava, ettd sen omat tavarantoimittajat noudattavat tata
sdannostda (tai vastaavia vaatimuksia). Liiketoimintakumppanin on arvioitava ja valvottava
toimitusketjuaan ja pyydettdessa kerattava ja lahetettava KWHi:lle asiaankuuluvat tiedot siita,
miten toimitusketju noudattaa naitd kaytannesaantoja. Liiketoimintakumppanin on ilmoitettava
KWH:lle kaikista taman saanndston rikkomisista, jotka tulevat esiin alihankkijoidensa tarkas-
tuksissa ja arvioinneissa. KWH odottaa toimittajalta taytta yhteisty6ta, jos KWH haluaa tehda
tarkastuksia paikan paalla liiketoimintakumppanin alihankkijoilla.

Epdonnistuminen naiden periaatteiden noudattamisessa saattaa vaikuttaa Kkielteisesti
liiketoimintakumppanin liikesuhteeseen KWH:n kanssa. Mikali liiketoimintakumppani rikkoo
naitd periaatteita tai laiminlyd periaatteiden rikkomuksen korjaamisen KWH:n perustellun
kasityksen mukaisesti, on KWH:lla oikeus irtisanoa liikesuhde liiketoimintakumppaniin valit-
tomasti riippumatta liiketoimintakumppanin ja KWH:n valisen sopimuksen olevista irtisanomis-
pykalista.

A KWH Group Ltd
Kauppapuistikko 15, 6th floor, 65100 Vaasa, Finland / www.kwhgroup.com
KWH

GROUP Business ID: 0183006-5 / Domicile: Uusikaarlepyy
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5. Mahdollisten vaarinkaytosten
IiImoittaminen

Mikali liiketoimintakumppanilla on huoli sen suhteen, ettéd jokin seikka sen liikesuhteessa
KWH:n kanssa ei noudata naita periaatteita, liikketoimintakumppanin tulee ilmoittaa asiasta
KWH:lle. Tama voi tapahtua ottamalla esimerkiksi yhteytta Liiketoimintakumppanin KWH:n
yhteyshenkiloon, keneen tahansa KWH:n johdossa olevaan sopivaksi katsomaan henkiloon,
mihin tahansa KWH yhtién kaytdssa olevaan internetsivuilta 16ytyvaan ilmoituskanavaan tai
KWH-yhtyman luottamukselliseen Ethics Line -ilmoituskanavaan (linkit ja lisdohjeet 16ytyvat
kwhgroup.com/kwh-yhtyma/huolenaiheista-ilmoittaminen). KWH edellyttda Liiketoiminta-
kumppaneidensa noudattavan ehdottoman tiukkaa linjaa vastatoimien kiellon osalta.

A KWH Group Ltd
Kauppapuistikko 15, 6th floor, 65100 Vaasa, Finland / www.kwhgroup.com
gﬂ,p Business ID: 0183006-5 / Domicile: Uusikaarlepyy
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