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KWH-yhtymä koostuu neljästä liiketoimintaryhmästä: hiomatuotteisiin erikoistu-
neesta Mirka Oy:stä, logistiikkapalveluja tarjoavasta KWH Logisticsista, pakaste-
varastointia tarjoavasta KWH Freeze Oy:stä sekä KWH Invest Oy:stä, joka koostuu 
sekä strategisista omistuksista että vesilukkoja valmistavasta Prevex Oy:stä. KWH-
yhtymä on perustanut konserninlaajuisen ilmoituskanavan Ethics Line -kanavan 
Code of Conduct -rikkomusten ja muiden väärinkäytösten ilmoittamista varten. 
Tässä tietosuojaselosteessa olevat viittaukset "KWH:hon" tai "yhtiöön" tarkoittavat 
KWH-Yyhtymä Oy:tä, mukaan lukien sen kaikkia liiketoimintaryhmiä, tytäryhtiötä, 
sivuliikkeitä ja muita yksiköitä, joissa KWH käyttää johdon määräysvaltaa. 
 
Tämä tietosuojaseloste sisältää yleistä tietoa tiettyjen jäljempänä määriteltyjen 
henkilötietojen käsittelystä KWH-yhtymä Oy:n ja sen työntekijöiden, yhteistyö-
kumppaneiden, tytäryhtiöiden ja osakkuusyhtiöiden toimesta liittyen KWH:n 
Ethics Line -kanavaan, jonka kautta eri toimijat voivat tehdä ilmoituksia KWH:n 
Code of Conductin rikkomuksista sekä muista väärinkäytös epäilyistä.  
 
1. Rekisterinpitäjä  
KWH-yhtymä Oy ja muut edellä määritellyt KWH-yhtymän yhtiöt soveltuvin osin.   
 
KWH-yhtymä Oy 
Kauppapuistikko 15, 6. kerros 
65100 Vaasa, Suomi 
Puhelin: 020 778 7900   
Sähköposti: info@kwhgroup.com  
  
2. KWH:n käsittelemät henkilötiedot  
KWH:n työntekijät, asiakkaat, alihankkijat sekä muut KWH:hon liittyvät toimijat 
(”Ilmoittaja”) voivat tehdä ilmoituksia KWH-yhtymän lakisääteisten tai lainsäädän-
nöllisten velvoitteiden, KWH-yhtymän Code of Conductin tai KWH-yhtymän liike-
kumppanien liiketoimintaperiaatteiden rikkomuksista Ethics Line -kanavan kautta. 
Ilmoitusten yhteydessä voidaan kerätä ja käsitellä tiettyjä henkilötietoja Ilmoitta-
jasta sekä ilmoituksen aihealueesta.  



 
Kanavan kautta saadut henkilötiedot voivat sisältää esimerkiksi seuraavia 
henkilötietoja: 

• Etu- ja sukunimi 
• Kieli 
• Yhteystiedot (esim. sähköposti ja puhelinnumero) 
• Rooli ja tehtävänimeke 
• Sukupuoli 
• Yksityiskohtaiset tiedot ilmoitetusta epäillystä väärinkäytöksestä 

 
Ilmoituksen voi tehdä nimettömänä, jos laki sen sallii. Näissä tapauksissa KWH ei 
saa tietoonsa ilmoittajan nimeä tai yhteystietoja.  
 
Näihin henkilötietoihin viitataan tässä tietosuojaselosteessa termillä "henkilötie-
dot". Arkaluonteisia henkilötietoja ei ole tarkoitus kerätä tai käsitellä.  
 
3. Käsittelyn tarkoitukset  
KWH käsittelee henkilötietoja tutkiakseen KWH:n Ethics Line -kanavaan tehtyjä 
ilmoituksia. KWH käsittelee henkilötietoja varmistaakseen, että KWH, KWH:n työn-
tekijät, KWH:n toimittajat ja muut KWH:n yhteistyökumppanit noudattavat pai-
kallista lainsäädäntöä ja viranomaisvaatimuksia, sopimusvelvoitteita sekä muita 
lakisääteisiä velvoitteita. Käsittelyn oikeusperusteena ovat KWH:n lakisääteiset 
velvoitteet sekä KWH-yhtymän oikeutettu etu.  
 
Automaattista päätöksentekoa ei käytetä.  
 
4. Säännönmukaiset tietolähteet  
Tietoja kerätään Ethics Line -kanavan kautta henkilön tehdessä ilmoituksen koke-
mastaan tai epäilemästään väärinkäytöksestä sekä jatkotutkintaprosessin aikana. 
Tutkinnan aikana Ilmoittajaan voidaan ottaa yhteyttä ja häneltä voidaan kysyä 
lisätietoja ja tarkistaa henkilötietojen oikeellisuus (jos henkilöt ovat tunnistettavissa 
ilmoituksesta). Ilmoituksen luonteesta ja sovellettavista paikallisista laeista riip-
puen, ilmoituksen tutkinnassa voidaan käyttää myös muita lähteitä, kuten muita 
tapaukseen liittyviä tai siitä tietäviä henkilöitä tai KWH:n tietojärjestelmiä, joista 
todisteita voidaan kerätä. 
 
5. Henkilötietojen siirrot ja pääsy tietoihin  
KWH:n Ethics Line -kanavan raportointityökalun tarjoaa hollantilainen yritys People 
Intouch B.V, joka on perustettu Alankomaiden lakien mukaisesti ja jonka rekis-
teröity toimipaikka on osoitteessa Olympisch Stadion 41, 1076 DE Amsterdam, 
Alankomaat. People Intouchin palvelimet, joissa raportoituja tietoja käsitellään, 



sijaitsevat Alankomaissa. KWH on solminut tietojenkäsittelysopimuksen People 
Intouchin kanssa. 
 
Tiedot on suojattu People Intouchin tietoturvakäytännön mukaisesti. Raportit ovat 
People Intouchin asiaankuuluvien työntekijöiden ja tarvittaessa kääntäjien saata-
villa. Pääsääntöisesti käännökset tehdään automaattisena konekäännöksenä. Kaik-
ki ilmoituksia käsittelevät henkilöt, People Intouchin työntekijät ja kääntäjät ovat 
salassapitovelvollisia.  
 
Salasanasuojatut käyttöoikeudet KWH:n organisaation sisällä oleviin tietoihin on 
tiukasti rajattu nimettyihin henkilöihin KWH:n Compliance -tiimistä. KWH:n 
Compliance -tiimi pitää nämä tiedot luottamuksellisina ja jakaa ilmoitusten sisällön 
vain muille asiaankuuluville sidosryhmille KWH-yhtymässä tai muissa KWH:n 
yhtiöissä, kuten globaaleille tai paikallisille HR-, laki-, sisäisen tarkastuksen tai ky-
berturvallisuusedustajille, tarpeen mukaan kunkin yksittäisen raportoidun ta-
pauksen tutkimiseksi ja ratkaisemiseksi. Ottaen huomioon KWH:n oikeutetun 
edun tutkia ja ratkaista ilmoitetut tapaukset, KWH tekee parhaansa pitääkseen 
jaettujen henkilötietojen määrän mahdollisimman pienenä, esimerkiksi jakamalla 
raportin näille asiaankuuluville sidosryhmille nimettömässä muodossa (jos mah-
dollista) ja ottamalla mukaan vain henkilöt, jotka ovat merkityksellisiä tapauksen 
tutkinnan tai ratkaisemisen kannalta. Raportteja ei jaeta eri KWH-yhtiöiden kesken, 
ellei se ole tarpeen tapauksen selvittämiseksi tai ratkaisemiseksi.  
 
KWH voi käsitellä henkilötietoja lainkäyttöalueilla, joilla KWH toimii. Näin ollen 
henkilötietoja voidaan käsitellä EU:n/ETA:n sisällä ja EU:n/ETA:n ulkopuolella. KWH 
siirtää henkilötietojasi EU:n/ETA:n ulkopuolelle vain jollakin alla kuvatuista oikeus-
perusteista: 

• Euroopan komissio katsoo, että vastaanottajamaa tarjoaa riittävän 
suojan henkilötiedoillesi; 

• olemme ottaneet käyttöön asianmukaiset suojatoimet siirtoa varten 
käyttämällä Euroopan komission julkaisemia mallisopimuslausek-
keita henkilötietojen siirtämisestä kolmansiin maihin; tai 

• olet antanut suostumuksesi siirtoon tai siirrolle on muu soveltuvan 
tietosuojalainsäädännön mukainen oikeusperuste. 

 
6. Henkilötietojen säilytysaika  
Henkilötietoja säilytetään vain niin kauan kuin se on tarpeellista ja perusteltua 
ilmoitusten käsittelyn, sisäisten tutkimusten tai oikeudenkäyntien tai soveltuvan 
kansallisen lainsäädännön osalta. Säilytysaikoja arvioidaan säännöllisesti. 
 
7. Rekisteröidyn oikeudet  
Rekisteröidyillä, joiden henkilötietoja kerätään Ethics Line -kanavan kautta, on 
oikeus: 



• pyytää pääsyä henkilötietoihinsa ja vaatia niihin korjausta; 
• tietyissä tapauksissa pyytää henkilötietojensa poistamista, tai rajoitta-

mista tai vastustaa niiden käsittelyä. 
 

Edellä mainittuja oikeuksia voit käyttää käymällä luonamme henkilökohtaisesti tai 
ottamalla yhteyttä kohdassa 1 mainittuihin yhteystietoihin. KWH todentaa henki-
löllisyytesi aina ennen pyynnön käsittelyä. 
 
Huomaathan, että oikeutesi voidaan evätä, jos henkilötietojesi käsittely on tarpeen 
väitetyn väärinkäytöksen meneillään olevan tutkinnan kannalta tai muun soveltu-
van lainsäädännön mukaisten lakisääteisten velvoitteiden täyttämiseksi. 
 
Jos olet tyytymätön tapaan, jolla käsittelemme henkilötietojasi, sinulla on oikeus 
tehdä valitus toimivaltaiselle valvontaviranomaiselle, joka on vastuussa sovellet-
tavan tietosuojalainsäädännön noudattamisen valvonnasta. 


