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O Grupo KWH consiste em quatro grupos empresariais: Mirka Oy, especializada em
abrasivos, KWH Logistics, que presta servicos de logistica, KWH Freeze Oy, que
oferece armazenamento congelado, e KWH Invest Oy, que consiste em
participacdes estratégicas e Prevex Oy, que fabrica coletores de agua. O Grupo
KWH estabeleceu um canal de Linha de Etica em todo o grupo para denunciar
violagdes do Codigo de Conduta e outras condutas improprias. As referéncias nesta
Politica de Privacidade a "KWH" ou "Empresa" referem-se ao KWH Group Ltd,
incluindo todos 0s seus grupos empresariais, subsidiarias, filiais e outras entidades
sobre as quais o KWH Group Ltd exerce controle gerencial.

Esta Politica de Privacidade contém informacdes gerais sobre o processamento de
determinados dados pessoais definidos abaixo pela KWH e seus funcionarios em
conexdo com o uso do canal Linha de Etica da KWH, por meio do qual varios atores
podem denunciar violagdes do Codigo de Conduta da KWH e outras suspeitas de
ma conduta.

1. Controlador de dados
KWH GCroup Ltd e outras empresas do Grupo KWH definidas acima, conforme
aplicavel.

Grupo KWH Ltd
Kauppapuistikko 15, 6° andar
65100 Vaasa, Finlandia
Telefone: 020 778 7900
E-mail: info@kwhgroup.com

2. Dados pessoais tratados pela KWH

Funcionarios, clientes, subcontratados e outras pessoas relacionadas a KWH de
qualquer forma (“Relator”) podem relatar violacdes das obrigacdes legais ou
regulatorias do Grupo KWH, do Codigo de Conduta do Grupo KWH ou do Cédigo
de Principios Empresariais dos Parceiros de Negdcios do Grupo KWH através da
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Linha de Etica. Em conexdo com a denuncia, determinados dados pessoais podem
ser coletados e processados sobre o Denunciante e o assunto da denuncia.

Os dados pessoais obtidos através do canal podem incluir, por exemplo, os
seguintes dados pessoais:

e Primeiro e ultimo nome

e Linguagem

e Informacgdes de contato (por exemplo, e-mail e numero de telefone)
e Funcao e cargo

e Sexo

e Detalhes da suspeita de ma conduta relatada

A denuncia pode ser feita anonimamente se assim for permitido por lei. Nesses
casos, a KWH nao tem acesso ao nome ou aos dados de contato do Denunciante.

Estes dados pessoais sdo referidos nesta politica de privacidade como “dados
pessoais”. Os dados pessoais sensiveis nao se destinam a ser recolhidos ou
processados.

3. Finalidades do processamento

A KWH processa dados pessoais para investigar denuncias feitas a Linha de Etica
da KWH. A KWH processa dados pessoais para garantir que a KWH, os funcionarios
da KWH, os fornecedores da KWH e outros parceiros da KWH cumpram a legislacao
local e os requisitos regulamentares, as obrigacdes contratuais e outras obrigacdes
legais. A base legal para o processamento sao as obrigacdes legais da KWH e o
interesse legitimo do Grupo KWH.

A tomada de decisao automatizada nao € usada.

4. Fontes regulares de informacao

Os dados sdo coletados por meio da Linha de Etica quando uma pessoa relata uma
ma conduta experimentada ou razoavelmente suspeita e durante o processo de
investigagcao adicional. Durante a investigacdao, o Denunciante podera ser
contatado e solicitado a fornecer informacdes adicionais e a exatidao dos dados
pessoais podera ser verificada (se as pessoas puderem ser identificadas na
denuncia). Dependendo da natureza da denuncia e das leis locais aplicaveis,
também podem ser utilizadas outras fontes ao investigar a dendncia, tais como
outras pessoas envolvidas ou que tenham conhecimento do caso ou sistemas de
Tl da KWH a partir dos quais as provas podem ser recolhidas.

5. Transferéncias de dados pessoais e acesso a dados
A ferramenta de denuncia para o canal Linha de Etica da KWH é fornecida pela
People Intouch BV, uma empresa holandesa constituida sob as leis dos Paises



Baixos com sede em Olympisch Stadion 41, 1076 DE Amsterdam, Holanda. Os
servidores da People Intouch onde os dados relatados sao processados estao
localizados na Holanda. A KWH celebrou um acordo de processamento de dados
com a People Intouch.

Os dados sao protegidos de acordo com a Politica de Privacidade da People
Intouch. Os relatdrios estao disponiveis para funcionarios relevantes da People
Intouch g, se necessario, para tradutores. Via de regra, as traducgdes sao feitas como
traducao automatica. Todas as pessoas que tratam de relatoérios, funcionarios da
People Intouch e tradutores estao sujeitos ao sigilo profissional.

Os direitos de acesso protegidos por senha aos dados dentro da organizag¢ao da
KWH sao estritamente limitados a pessoas designadas da equipe de conformidade
da KWH. A Equipe de Conformidade da KWH mantera essas informacdes
confidenciais e s6 compartilhara o conteddo dos relatérios com outras partes
interessadas relevantes dentro do Grupo KWH ou outras empresas KWH, como RH
global ou local, representantes juridicos, de controle interno ou de seguranca
cibernética, conforme necessario para investigar e resolver cada incidente relatado
individualmente. Tendo em conta o interesse legitimo da KWH em investigar e
resolver casos denunciados, a KWH envidara os seus melhores esforcos para
manter a quantidade de dados pessoais partilhados ao minimo, por exemplo,
partilhando o relatdrio com estas partes interessadas relevantes de forma anénima
(quando possivel) e envolvendo apenas pessoas relevantes para a investigacao ou
resolucdao do caso. Os relatérios ndao serdao compartilhados entre diferentes
empresas KWH, a menos que seja necessario para investigar ou resolver o caso.

A KWH pode processar dados pessoais nas jurisdicdes em que a KWH opera.
Portanto, os dados pessoais podem ser processados dentro da UE/EEE e fora da
UE/EEE. A KWH transfere os seus dados pessoais para fora da UE/EEE apenas numa
das bases juridicas descritas abaixo:

e A Comissao Europeia considera que o pais destinatario oferece um
nivel adequado de protecao aos seus dados pessoais;

e implementamos salvaguardas adequadas para a transferéncia
utilizando clausulas contratuais padrao para transferéncias de dados
pessoais para paises terceiros publicadas pela Comissao Europeia; ou

e VvOCé deu 0 seu consentimento para a transferéncia ou existe outra
base legal para a transferéncia, de acordo com a legislacao de
protecao de dados aplicavel.

6. Prazo de conservacao dos dados pessoais
Os dados pessoais apenas serao conservados durante o tempo necessario e
justificado para o tratamento de denuncias, investigacdes internas ou processos



judiciais ou legislacao nacional aplicavel. Os periodos de retencao sao avaliados
regularmente.

7. Direitos do titular dos dados
Os titulares dos dados cujos dados pessoais sejam recolhidos através da Linha Etica
tém direito a:
e Solicitar o acesso e a retificacao dos seus dados pessoais;
e Em certos casos, solicitar o apagamento dos seus dados pessoais ou
restringir ou opor-se ao tratamento.

Vocé pode exercer os direitos acima, visitando-nos pessoalmente ou entrando em
contato conosco no endereco e outros dados de contato indicados na secao 1. A
KWH sempre verificara sua identidade antes de processar sua solicitacao.

Tenha em atencao que os seus direitos poderao ser negados caso o tratamento dos
seus dados pessoais seja hecessario para a investigacao em curso da alegada ma
conduta ou para cumprimento de obrigac¢des legais aplicaveis.

Caso esteja insatisfeito com a forma como tratamos os seus dados pessoais, tem o
direito de apresentar reclamacao junto da autoridade de controlo competente
responsavel por monitorizar o cumprimento da legislagao de protecao de dados
aplicavel.



