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 عام

عمل�ات   أ�ش  مجموعةتعتمد  دبليو  اهة ع�    ك�ه  ن ام  ال�ن والاح�ت والعقل  والموثوق�ة  و والصدق  أ�ش  مجموعة ترغب  ،  دبليو  تط��ر    ك�ه  ي 
�ف

الأع كاء  ف و�ش ف والوكلاء والاستشار�ني الباطن والموزعني ف من  الموردين والمقاولني ي ذلك 
بما �ف عليها،  الأعمال والحفاظ  كاء  مال  العلاقات مع �ش

�ك الأعمال") الذين يتشاركون نفس الق�م المؤسس�ة مثل   و�مارسون الأعمال ،  أ�ش   مجموعة ك�ه دبليو الآخ��ن (�شار إ� كل منهم باسم "�ث

 بط��قة أخلاق�ة. 

قواعد سلوك مجموعة  قواعد    مدونةتعتمد   ("المدونة") ع�  الأعمال  كاء  أ�شسلوك �ش دبليو  كة ك�ه  كات    �ش تنطبق ع� جميع �ش ي  والىت

كة  وهم   ك�ه دبليو أ�ش  مجموعة ي المواد ال�اشطة، و �ش
كا المتخصصة �ف كة  م�ي ي تقدم الخدمات اللوجست�ة،  �ش ك�ه دبليو أ�ش لوج�ستكس اليت

كة  و  و �ش المجمد،  التخ��ن  خدمات  تقدم  ي  اليت ف��ز  أ�ش  دبليو  كة  ك�ه  ات�ج�كس �ش اس�ت هولدينج  �شمل  ي  اليت للاستثمار  أ�ش  دبليو  ك�ه 

ي تُصنع مصائد الم�اە ا إ� الاتفاق�ات والمعاي�ي الدول�ة مثل الاتفاق العال�ي للأمم المتحدة، والمبادئ    . و���فكس الئت و�ستند هذە المدونة أ�ض�

) والتنم�ة  الاقتصادي  التعاون  لمنظمة  الجنس�ات،  OECDالتوجيه�ة  المتعددة  كات  لل�ش الإ�سان و )  لحقوق  الدول�ة  عة  والمبادئ  ال�ش  ،

 )، ومبادئ الأمم المتحدة التوجيه�ة �شأن الأعمال التجار�ة وحقوق الإ�سان. ILOوالحقوق الأساس�ة لمنظمة العمل الدول�ة (

ي تعمل بموجبها   الق�م اليت ي ذلك الاتفاق�ات والمعاي�ي الدول�ة المذكورة أعلاە، 
تتوقع و .  ك�ه دبليو أ�شمجموعة  تتضمن هذە المدونة، بما �ض

ي تعاملاتهم مع    ك�ه دبليو أ�شمجموعة  
ام بالق�م والمعاي�ي المماثلة �ف ف كاء العمل لديها الال�ت ي تعاملاتهم مع   ك�ه دبليو أ�شمجموعة  من �ث

و�ف

هم.  ف وغ�ي ف الحكوميني ي ذلك المسؤولني
كاء الأعمال والأطراف الثالثة الأخرى بما �ف  موظفيهم و�ث

المحدودة،   كة" فإن ذلك �شمل مجموعة ك�ه دبليو أ�ش  أو "ال�ش الخصوص�ة هذە إ� "مجموعة ك�ه دبليو أ�ش"  ي س�اسة 
عند الإشارة �ف

كات التابعة والفروع   ي تخضع للرقابة الإدار�ة لمجموعة ك�ه دبليو أ�ش المحدودة . وجميع مجموعات الأعمال وال�ش  وال��انات الأخرى الىت

 المبادئ التوجيه�ة لسلوك الأعمال  .1

ن واللوائح 1-1  . الإمتثال للقوانني

ب الأعمال  �ك  �ش �قوم  أن  المتوقع  واللوائح   تنف�ذ من  ف  القوانني بجميع  عمل�اته  جميع  ي 
�ف م  ف �ل�ت أن  و�جب  وأخلاق�ة  مهن�ة  بط��قة  أعماله 

ي تنطبق ع� أعماله بالإضافة إ� الاتفاق�ات والمعاي�ي الدول�ة ذات الصلة والقابلة للتطبيق.   المعمول بها والىت

ف أو اللوائح الحال�ة، فإن متطلبات هذە المدونة تكون لها الأسب ي هذە المدونة أ��� �امة من القوانني
ي  عندما تكون المتطلبات الواردة �ف

ق�ة �ف

القانو  �ك الأعمال، فإن  ي المكان الذي �عمل ف�ه �ش
ن تلك الولا�ة القضائ�ة. إذا كان أي جزء من هذە القواعد يتعارض مع القانون المح�ي �ض

ي تلك الولا�ة القضائ�ة.  
ي هذە  المح�ي الأ��� �امة �كون له الأسبق�ة �ض

ي لا توجد فيها إرشادات محددة �ف ي الحالات اليت
، �جب ع�  المدونة�ف

م بالسلوك   ن �ك الأعمال أن �ل�ت  . المدونةهذە   من منطلق�ش

 . مكافحة الرشوة ومكافحة الفساد1-2

الأ�شطة  من  واسعة  مجموعة  الفساد  مثل   ،�شمل  المحس���ة،  من  أخرى   
ً

أشكا� ا  أ�ض� �شمل  بل  فحسب،  المال  ع�  الأمر  �قت�  ولا 

ا مع الفساد والرشوة بأي شكل من الأشكال، سواء �شكل مبا�ش أو   ك�ه دبليو أ�ش مجموعة  . لا تتسامح  ومحاباة الأصدقاء المحس���ة   مطلق�

 .  غ�ي مبا�ش



ن�ابة عنه   ي تعمل  الىت الثالثة  ف والأطراف  والموظفني المدي��ن  أن جميع  التأ�د من  الأعمال  �ك  ف مكافحة    �متثلون�جب ع� �ث قوانني لجميع 

 الفساد المعمول بها. 

ل ة غ�ي مستحقة  ض أو م�ي ق�مة  ء ذي  ي
�قبل أي �ش أو  �منح  أو  �عد  أو  �عرض  أن  الأعمال  �ك  للا �جوز ل�ش أو ه  للت�ف  لتأث�ي ع� أي شخص 

ة مقدمة  ض   الامتناع عن الت�ف بغرض الحصول ع� منفعة من أي ن�ع أو الحفاظ عليها أو تأمينها. و�نطبق هذا بغض النظر عما إذا كانت الم�ي

ة أو من خلال وس�ط.   مبا�ش

كات. هدا�ا الأعمال 1-3  والض�افة لل�ش

ض المعمول  ا للقوانني ض الأطراف، إذا تم تقد�مها وفق� ي بناء العلاقات بني
ا �ض ا إ�جاب�� كات دور� بها ولا �مكن  �مكن أن تلعب هدا�ا الأعمال وض�افة ال�ش

ض أن  تصن�فها  ء �مكنك التحدث عنه ب�احة؛ الرشوة ل�ست كذلك. و�ف�ت ي
ع� أنها رشوة لضمان معاملة تفض�ل�ة غ�ي عادلة. الهد�ة �ي �ث

ف أن الهد�ة ل�ست كذلك. مقابلها الرشوة تنطوي ع� تقد�م خدمات  ي حني
 ، �ف

كات مقبولة عندما �كون ذلك   ها من ض�افة ال�ش ف�ه وغ�ي ا   متعارف عل�هتعت�ب الهدا�ا العرض�ة والمعقولة المتعلقة بالعمل ووسائل ال�ت ووفق�

�ك الأعمال أي هد�ة أو وجبة أو وس�لة ترف�ه لموظف   ف المعمول بها. �جب ألا �قدم �ش كة ك�ه دبليو أ�ش للقوانني ي قد   �ش أو أفراد عائلته والئت

كة ك�ه دبليو أ�شأنها تؤثر ع� قرار موظف    �عتقد تؤثر أو   كة ك�ه دبليو أ�شف�ما يتعلق بأي عمل لدى    �ش �ك الأعمال. من المتوقع   �ش مع �ش

كة ك�ه دبليو أ�شأن �قوم موظفو  �ك الأعمال.  �ش  بدفع تكال�ف السفر والإقامة الخاصة بهم عند ز�ارة �ش

ي  
كة ك�ه دبليو أ�شلا �مكن لموظ�ف يورو دون الحصول ع� موافقة كتاب�ة ��حة من رئ�سهم.  100تقد�م أو قبول هدا�ا ت��د ق�متها عن    �ش

ا ت  النقد، مثل بطاقات الهدا�ا.  قد�م أو قبول النقد أو ما �عادللا �مكن أبد�

 . تضارب المصالح 1-4

مع   بعمله  يتعلق  ف�ما  المحتمل  المصالح  الأعمال تجنب تضارب  �ك  أن ك�ه دبليو أ�شمجموعة  �جب ع� �ش الأعمال  �ك  . �جب ع� �ش

ل أ�شمجموعة �كشف  دبليو  أو    ك�ه  المصالح  ي 
�ض أي تضارب  إ�  مواقف  أي  عن  أحد   تؤدي  إذا كان  المثال،  المصالح، ع� سب�ل  تضارب 

ي 
كة ك�ه دبليو أ�شموظ�ف �ن:  �ش  أو أحد أفراد أ�ته المبا�ش

ها من المصالح الجوه��ة  ) أ ( �ك الأعمال  لدى�متلك مصلحة مال�ة أو غ�ي  �ش

�ك الأعمال )ب ( ا لدى �ش ا إدار��  �شغل منصب�

ي المصالح أو ظهورە.   )ت (
�ك الأعمال و�ؤدي هذا التوظ�ف إ� خلق تضارب �ض  �عمل لدى �ش

 المنافسة. 1-5

�ك الأعمال   ف المنافسة المعمول بها. لا �جوز ل�ش �ك الأعمال بجميع قوانني م �ش ف أو التواصل أو الاتفاق أو إجراء    اتمناقشإجراء ال�جب أن �ل�ت

من  ها  غ�ي أو  العملاء  تخص�ص  أو  السوق  مشاركة  أو  الأسعار  تحد�د  مثل  المنافسة،  منع  بقصد  المعلومات  تبادل  أو  أخرى  تفاهمات  أي 

 الممارسات التقي�د�ة غ�ي القانون�ة. 

 . ال��ة وحقوق المل��ة الفك��ة1-6



ل الفك��ة  المل��ة  حما�ة حقوق  الأعمال  �ك  ع� �ش أ�ش مجموعة  �جب  دبليو  ذلك    ك�ه  ي 
�ف ا   المعلوماتبما  وفق� التجار�ة  والأ�ار  ال��ة 

الأمان الأخرى كافٍ للحفاظ ع� ��ة جميع هذە  المعلومات و�جراءات  التأ�د من أن مستوى أمن  المعمول بها، و�جب  ف والعقود  للقوانني

 المعلومات وأمانها. 

 . حما�ة الب�انات والخصوص�ة1-7

�ك الأعمال جمع الب�انات الشخص�ة (أي المعلومات المتعلقة �شخص محدد)   ف واللوائح المعمول بها ومعالجتها  �جب ع� �ش ا للقوانني وفق�

 وضمان الحفاظ ع� هذە المعلومات �شكل آمن. 

 . المحاسبة الدق�قة وال�املة 1-8

القانون�ة والشفافة بط��قة مستدامة.  إدارة الأعمال  ا من  ائب والرسوم جزء� ال�ض  �عد الاحتفاظ بدفاتر وسجلات دق�قة بالإضافة إ� إعلان 

 . ي �ىب ي والتهرب ال�ض �ىب ض المطبقة لمنع الاحت�ال ال�ض �ك الأعمال اتباع جميع القوانني  �جب ع� �ش

 . مكافحة غسل الأموال ومراقبة الصادرات والعق��ات 1-9

�ك العمل اتبا  ن المطبقة لمنع غس �جب ع� �ش م ع جميع القوانني ض �عات المتعلقة بمكافحة الإرهاب. �جب أن �ل�ت ل الأموال بالإضافة إ� الت�ش

ي ذلك ع� سب�ل المثال لا الح 
ف واللوائح المعمول بها ف�ما يتعلق بمراقبة الصادرات والعق��ات التجار�ة، بما �ف �ك الأعمال بالقوانني � تلك �ث

مشاركة ي 
�ف التسبب  أو  الانخراط  له  �جوز  ولا  المتحدة،  الممل�ة  أو  ي  الأورويب الاتحاد  أو  المتحدة  الأمم  أو  المتحدة  الولا�ات  عن    الصادرة 

ي أي شكل من أشكال انتها�ات العق��ات.  ك�ه دبليو أ�ش   مجموعة
 �ف

كاء   �ش ع�  �جب  الطلب.  عند  وخدماتهم  بمنتجاتهم  المتعلقة  الدق�قة  التجار�ة  والمستندات  الب�انات  مشاركة  الأعمال  كاء  �ش ع�  �جب 

كة.  ا مشاركة ب�انات دق�قة حول مل��ة ال�ش  الأعمال أ�ض�

كاء  �جب ع�   �مكن تصديرها بواسطة    ك�ه دبليو أ�ش مجموعة  الأعمال التأ�د من أن المواد والمكونات والمنتجات والخدمات المباعة ل�ش

كة ك�ه دبليو أ�ش �ك الأعمال إبلاغ    �ش ترخ�ص    ع� الفور إذا كانت هناك حاجة إ�  ك�ه دبليو أ�شمجموعة  دون أي ترخ�ص. �جب ع� �ش

  تصدير. 

 . سلامة المنتج1-10

 آمنة للأشخاص والبيئة.   ب أن تكون جميع منتجاتها وخدماته �جو   ،�م أي تنازلات �شأن سلامة المنتجالأعمال تقد اء ك لا �جوز ل�ش 

 . المسؤول�ة البيئ�ة 1-11

ن   القوانني ام بجميع  ن الال�ت العمل  كاء  المستمر للحد من  �جب ع� �ش ن  التحسني بأ�شطة  ام  ن الال�ت البيئة. و�جب عليهم  المتعلقة بالبيئة وحما�ة 

 انبعاثات الغازات الدفيئة والبصمة ال���ون�ة للتخف�ف من آثار تغ�ي المناخ. 

كاء الأعمال دمج   ي عمل�اته ، إ� أق نماذج أعمال الاقتصاد الدائري  �جب ع� �ش
عن ط��ق إعادة تدو�ر أو إعادة استخدام   م� حد ممكن، �ف

أو إعادة الاستخدام . عندما لا �كون إعادة التدو�ر  مواد النفا�ات من خطوط الإنتاج الخاصة بها لتقل�ل النفا�ات المرسلة إ� مدافن النفا�ات

كاء الأعمال التحقق من إمكان�ة بيع المواد إ� أطراف ثالثة للمعالجة اللاحقة، و�التا�ي خلق تدفقات إيرادات جد�د ا، �جب ع� �ث    ة. ممكن�



و  ا،  بيئ�� مستدامة  بط��قة  خدماتهم  وتنف�ذ  منتجاتهم  تصنيع  الأعمال  كاء  �ش ع�  ع�  �جب  عن  العمل  الناجم  ي  البيئئ ر  ال�ض ومنع  تقل�ل 

الأمور   أخذ  ي من خلال  البيئ�ة �شكل منه�ب المخاطر  للعمل�ات و�دارة  البيئ�ة  الآثار  وري تحد�د  ال�ض عمل�اتهم ومنتجاتهم وخدماتهم. ومن 

والمناخ�ة   البيئ�ة  الآثار  من  �شكل شامل  الحد  هو  الهدف  �كون  أن  و�جب  والمنتجات.  العمل�ات  وتنف�ذ  تخط�ط  أثناء  الاعتبار  ي 
�ف البيئ�ة 

 السلب�ة الناجمة عن العمل�ات. 

 . المصادر المسؤولة للمواد الخام 1-12

ف المعمول بها ف�ما يتعلق بالمصادر المسؤولة والمعادن المتنازع عليها واتخاذ قرار موثوق �شأ ام بالقوانني ف كاء العمل الال�ت ن منشأ �جب ع� �ث

 . والمواد الخامومصدر هذە المعادن 

 حقوق الإ�سان و�يئة العمل  .2

ام حقوق الإ�سان وحقوق العمل 2-1  . اح�ت

وم مع موظفيهم  التعامل  ي 
�ف المتبادل  ام  والاح�ت الن�ة  إظهار حسن  العمل  كاء  عليه�جب ع� �ش العمل. و�جب  مكان  ي 

�ف اف   ممثليهم    الاع�ت

ي اتخاذ القرار �شأن ما إذا كانوا ي��دون تمث�لهم من خلال نقابات من اخت�ارهم أم لا، و�جب عليهم  
ف �ف الحق   إعطاء بالحق الأسا�ي للموظفني

ي المفاوضات الجماع�ة. 
ي المشاركة �ض

ا �ض ف بها قانون� ض ونقاباتهم المع�ت  للموظفني

ض و�شج�عهم ع� التعب�ي عن آرائهم ومناقشة القضا�ا بح��ة مع مدي��ــهم.   �جب دعم الموظفني

ي  
ي الاعتبار العادات واللوائح المعمول بها �ف

ا، وأن تأخذ �ف ف بها دول�� كاء الأعمال إ� معاي�ي العمل المع�ت مختلف  �جب أن �ستند ممارسات �ش

ي �عملون فيها.   الولا�ات القضائ�ة الئت

ا  القانون�ة الوطن�ة أو الاتفاق�ات الجماع�ة أو المعاي�ي  ي أو تتجاوز المعاي�ي  كاء العمل دفع أجور عادلة ومزا�ا أخرى تلىب لمقبولة  �جب ع� �ش

ي ذل
ض والاتفاقات الجماع�ة والمعاي�ي المتعلقة �ساعات العمل، بما �ض ا ع� القوانني ي �عملون فيها. و�نطبق هذا أ�ض� ا للصناعة الىت ك العمل  عموم�

ي و 
ي للراحة وأوقات الفراغ. تع��ضات الإضا�ض

، لضمان الوقت ال�ا�ض ي
 العمل الإضا�ض

2-2 �  . عدم التمي�ي

كاء العمل بثقافة عمل شاملة  م �ث ف ون أن �قدروا و�دركوا أن جميع الأشخاص  و   ،�جب أن �ل�ت ن امهم لقدراتهم وآرائهم الفرد�ة.   مم�ي و�جب اح�ت

والتدر�ب  التوظ�ف  مثل   ، ف بالموظفني المتعلقة  للقرارات  كأساس  فقط  الأخرى  المهن�ة  والمعاي�ي  والمؤهلات  الجدارة  استخدام  �جب 

ق�ة.   جنس الموظف أو عمرە أو دينه أو توجهه الجن�ي أو توجهه ع�    عدم الاعتماد عند اتخاذ مثل هذە القرارات،  و�جب  والتع��ضات وال�ت

ها من الخصائص المماثلة.   الس�ا�ي أو خلفيته الوطن�ة أو العرق�ة أو غ�ي

ن  التمي�ي أشكال  أي شكل من  قبول  العمل عدم  كاء  �شكل عادل    ، �جب ع� �ش ف  والمحتملني ف  الحاليني ف  الموظفني عليهم معاملة جميع  و�جب 

. لا �جوز التسامح مع أي تنمر أو مضا�قة أو انتقام،  ض . سواء  ودون تح�ي ي
، جسدي أو لف�ف  مبا�ش أو غ�ي مبا�ش

 . العمل الق�ي وعمالة الأطفال2-3

العمل   كاء  ل�ش �جوز  . ب  السماحلا  ف التجار�ني كائهم  من �ش أي  عمل�ات  ي 
�ف أو  منشآتهم  ي 

�ف الق�ي  العمل  أو  الأطفال  كاء  و   عمالة  ن ع� �ش �تعني

ي أي مكان �عملون به  الأعمال
ن الوطن�ة المعمول بها والمعاي�ي الدول�ة �شأن متطلبات الحد الأدىن للسن.  �ف ام بالقوانني ن  الال�ت



ي ذلك وكالات التوظ�ف الخاصة بهم، ألا �شاركوا أو  
كاء العمل، بما �ف أي شكل من أشكال العمل الق�ي أو الاستعبادي أو    �قبلوا �جب ع� �ش

ي عمل�اتهم، ومنع
ە من أشكال العبود�ة الحديثة. و�جب عليهم حما�ة ال�رامة الإ�سان�ة �ف ي ذلك الاتجار بالب�ث وغ�ي

، بما �ف ي
جميع   غ�ي القانويف

 أشكال التحرش الجن�ي والاستغلال والاعتداء. 

كاء العمل أن �طلبوا لا   ي أي وقت   �جوز ل�ش
من أي موظف دفع رسوم التوظ�ف أو �سل�م المستندات المال�ة أو الشخص�ة عند بدء العمل أو �ف

 أثناء التوظ�ف. 

 . الصحة و السلامة2-4

كاء العمل توف�ي بيئة عمل آمنة وصح�ة   منع مثل هذە جميع التداب�ي الممكنة ل  و�جب اتخاذ ل من حدوث إصابات العمل  �تقل لل �جب ع� �ش

ي كما  الحوادث والإصابات.  
الواردة �ف الصحة والسلامة  بها وأحكام  المعمول  الوطن�ة  الصحة والسلامة  ف  بقوانني الصارم  ام  ف الال�ت �جب عليهم 

 الاتفاق�ات الجماع�ة المعمول بها. 

كاء العمل ب م �ش ن ي لتحد�د وفهم المخاطر المحتملة لمنع  ضمان  �جب أن �ل�ت سلامة العمل�ات وتطبيق أنظمة الإدارة والضوابط �شكل منه�ب

 الحوادث والإصابات. 

كات التابعة .3  الموردين من الباطن وال�ش

بهذە   ن  التجار�ني كائه  له و�ش التابعة  كات  ال�ش ام  ن ال�ت التأ�د من  الأعمال  �ك  كة    المدونة�جب ع� �ش المماثلة). �ش�ي كلمة "�ث المتطلبات  (أو 

ي هذە  
ي    المدونةتابعة" �ف كة الىت كة مع   تخضع لس�طرةإ� ال�ش ي تخضع لس�طرة مش�ت �ك الأعمال، أو اليت ي �ش

ي تتحكم �ض �ك الأعمال، أو اليت �ش

�ك الأعمال.   �ش

الخ التور�د  ومراقبة سلسلة  تقي�م  الأعمال  �ك  و �جب ع� �ش به،  إ�  اصة  الصلة  ذات  المعلومات  أ�شجمع  دبليو  كة ك�ه  يتعلق    �ش ف�ما 

 . المدونة عندما ُ�طلب منه ذلكبامتثال سلسلة التور�د لهذە 
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كء�جب ع�   ف له.  المدونة لهذە  م بانتظام امتثاله وا الأعمال أن يراقب �ش كاء الأعمال التابعني كات التابعة له و�ث ي ذلك امتثال ال�ث
 بما �ف

�ك الأعمال، عند الطلب، توف�ي وصول   كة ك�ه دبليو أ�ش �جب ع� �ش اللازمة للتحقق  و إ� جميع المعلومات والمستندات ذات الصلة    �ش

�ك الأعمال لهذە   �ك الأعمالو .  المدونةمن امتثال �ث كة ك�ه دبليو أ�شمنح  عند الطلب،  ،  �جب ع� �ش (أو طرف ثالث معتمد من قبل    �ش

أ�ش دبليو  كة ك�ه  إجراء مقابلات مع  �ش ذلك  ي 
�ف بما  الموقع،  ي 

�ف تدقيق  عمل�ات  الصلة لإجراء  والمعلومات ذات  ي 
المبافى إ�  الوصول  ) حق 

ف والوصول إ� الوثائق والسجلات الدق�قة وال�املة.  ف المعنيني  الموظفني

�ك الأعمال معالجة أي حالة عدم  ي المستقبل.   امتثال�جب ع� �ش
 تم تحد�دها ع� الفور ومنع تكرار هذا الانتهاك �ف

ام بهذە   ن �ك الأعمال مع    المدونةقد �كون لعدم الال�ت �ك الأعمال،  ك�ه دبليو أ�شمجموعة  عواقب سلب�ة ع� العلاقة التجار�ة ل�ش . إذا قام �ش

ي رأي 
ي معالجة خرق القواعد، ف�حق ل  المدونةالمعقول، بانتهاك هذە    ك�ه دبليو أ�شمجموعة  �ف

ك�ه دبليو  مجموعة  �شكل جوهري أو فشل �ف

ض  أ�ش ي أي عقد بني
�ك الأعمال بأثر فوري بغض النظر عن قواعد الإنهاء �ض �ك  إنهاء علاقة العمل مع �ث كة ك�ه دبليو أ�شالأعمال و  �ش  . �ش



�ك الأعمال   ا إذا كان �ش ي العلاقة مع    قلق�
ا ما �ف كة ك�ه دبليو أ�شمن أن شيئ� كة  ، ف�جب عل�ه إبلاغ الأمر إ�  المدونةلا يتوافق مع هذە    �ش �ش

ي شخص  ال  إ�أو    ك�ه دبليو أ�شمجموعة  ، ع� سب�ل المثال: إ� مسؤول الاتصال التابع لك�ه دبليو أ�ش  ي إدارة    المعين
كة ك�ه دبليو أ�ش �ف . �ش

هذە   مثل  إرسال  ا  دائم� لمجموعة    البلاغات�مكن  التابع  الامتثال  ف��ق  أ�شإ�  دبليو  :  ع�ب  (  ك�ه  ي
وين الإل��ت �د  ال�ب

  kwhethics.contact@kwhgroup.com ا الإبلاغ عن سوء السلوك إ� نظام الإبلاغ ال�ي التابع لمجموعة كة ك�ه دبليو  ). �مكن أ�ض� �ش

الأخلاق�ات  "أ�ش الإضاف�ة    "خط  والتعل�مات  الروابط  الرابط(تتوفر  هذا  https://www.kwhgroup.com/en/kwh-  ع�ب 

 group/whistleblowing( . 
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